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La proposition de directive relative aux droits des consommateurs de la
Commission européenne, déposée le 8 octobre 2008, proposait de regrou-
per les quatre textes existant de la législation communautaire en un seul
texte. Cette nouvelle directive appliquerait le principe de I'harmonisation
“compléte”.

L'harmonisation compléte impose a tous les pays d'appliquer un méme
niveau de droit G minima. Aucun pays membre ne pourrait avoir des droits
plus favorables pour les consommateurs.

Les échanges ont permis de faire évoluer la proposition de directive, mais
elle est toujours en débat. Nos revendications d'harmonisation minimale
permettant la mise en place d'un droit applicable aux consommateurs de
tous les pays de la communauté, d'un niveau correct et laissant pour les
pays qui le souhaitent, la possibilité de mieux protéger les consomma-
teurs, ne sont que trés partiellement reprises.

Il est proposé par la Commission européenne, un niveau de protection des
consommateurs peu ambitieux, voire méme, en retrait des directives
actuelles avec une approche d'harmonisation “compléte” pas vraiment
favorable aux consommateurs.

Nous pouvons craindre que la Commission européenne mette de plus en
plus en avant le marché et sa “fluidité” plutét que la défense réelle des
consommateuts.

Nous pouvons prendre pour preuve le manque de volonté politique pour
la mise en place des recours collectifs. Aprés des années d'étude et de rap-
port, rien n'a jamais été valide.

De nouveau, une concertation par questionnaire est lancée sur ce dossier
par fa Commission européenne, pour avril 2011, Espérons que cette fois-ci
la volonté d'aboutir sera présente.

Sur les recours collectifs, la France n'est pas plus en avance, les actions de
groupe sont un véritable serpent de mer avec des propositions et projets
de loi qui se muitiplient et disparaissent au gré de chaque nouveau gou-
vernement. La aussi, une proposition de loi se fait jour au Sénat.

Quie cela soit au niveau national ou européen, une grande partie des freins
a la mise en place d'une législation plus protectrice des consommateurs
vient des lobbies des entreprises qui militent pour la mise en place de
“moyens alternatifs de réglements des litiges” du type médiation ou
autres transactions individuelles. Nous serons trés vigilant a ce que ces

L

“nouveautés” ne soient pas qu'un rideau de fumée au détriment des
consommateurs.

Guy Beauné, secrétaire national
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Tickets restaurant : un effet placebo !

_epuis mars 2010 on ne pouvait plus
ayer son chariot de courses en tic-
kets restaurants. Le gouvernement
a revu sa copie en permettant des achats
en produits laitiers et en fruits et
légumes. Cette initiative devait soit disant
permettre de soutenir des filieres agri-
coles en difficulté : lorsque I'on regarde de
plus prés les dispositions mises en avant
par Bercy, on s'apercoit bien vite que cela

releve de « l'effet placebo » et que cela ne
régle en rien le risque de déviance en
simple moyen de paiement du cheque
resto.

1er probléme : depuis le 1er mars 2010, on
ne peut plus payer qu'avec deux tickets
restaurants par jour et peu importe le
montant. Deux tickets pour tout le
monde, que sa valeur soit de 4 euros, 8
euros ou pour les plus vernis 15 euros.

2éme probléeme : excepté les fruits,
légumes et produits laitiers, les tickets ne
concernent que les plats préparés. Clest
une trés bonne affaire pour les grands
groupe de |'agro-alimentaire qui vendent
des plats cuisinés frais ou sous vide et pas
du tout pour les consommateurs qui pro-
portionnellement payent plus cher au
kilogramme les ingrédients qui compo-
sent le plat prépare. )
3éme probléeme : les consommateurs ont
le sentiment de payer de plus en plus cher
les fruits, les légumes et les laitages dans
les grandes surfaces, et de leur coté, les
producteurs voient leur rémunération
constamment baisser. Le fait de pouvoir
acheter ses produits avec des chéques res-
taurants n'apporte aucun soutien direct
aux filieres mais davantage aux centrales
d’achats qui s'approvisionnent souvent en
dehors de I'hexagone.

Pour INDECOSA-CCT, le gouvernement a
fait un « saupoudrage » qui ne donne
aucune garantie sur la pérennité des
chéques restaurants, qui ne prend pas en
compte le role social de la restauration sur
le lieu de travail et qui surtout ne répond
pas aux problémes du pouvoir d’achat des
salariés. @

Traitement des données personnelles :

- Les compteurs communicants doivent
étre mieux encadres

i 'on peut se satisfaire du « protocole
de coopération » signé entre la direc-
tion générale de la concurrence, de la
consommation et de la répression des
fraudes (DGCCRF) et la commission infor-
matique et liberté (CNIL) .pour mieux
défendre les internautes sur le traitement
et l'exploitation des données personnelles,
on est en droit cependant de s’étonner que
cet accord ne soit pas étendu aux nou-

| veaux compteurs communicants.

Dans le cas du compteur Linky, qui fait
I'objet d'une expérimentation dans deux

 départements en France, il est nécessaire
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de clarifier la situation quant a l'exploita-
tion des informations notamment sur les
habitudes des ménages dans leur vie quo-
tidienne. Cela concerne également le
temps pour la conservation des données
mais aussi les garanties pour le consom-
mateur d'un traitement juste gue ce soit
pour la fourniture d'énergie ou en cas de
litiges.

Durant I'été 2010, la CNIL a d'ailleurs sou-
ligné le probleme et demandé clairement
a ERDF « d'apporter de sérieuses garanties
sur la sécurisation des données et leur
confidentialité ». D'autres outils tels que

les logiciels en ligne susceptibles d'étre
utilisés pour la gestion des économies
d'énergie, sont-ils suffisamment sécurisés
pour prévenir les tentatives de piratage a
distance ? Quelles garanties peuvent
apporter ces entreprises qui fournissent
ce type de logiciels ?

Pour remédier a cet oubli de taille, INDE-
COSA-CGT demande au gouvernement de
prendre les mesures nécessaires afin que’
les compteurs communicants soient inté-
grés dans cet accord et que les associa-
tions de consommateurs puissent étre
associées a ce dispositif. B




Contrefacon : la vrai expo
qui parle du faux

ouveaux record pour
les contrefacons : en
& WH2009; les douaniers
francais ont saisi 7 millions
d'articles contrefaits (soit 77
% de plus qu'en 2008). LAsie
conforte sa position de pre-
miére région productrice de
contrefacons avec une part
de 89,6 % des objets saisis, la
Chine en fabricant a elle
seule un peu plus de 85 %.
Difficilement décelable, elle
peut menacer notre santé et
notre sécurité. Tour a tour
acteur, témoin, complice et
victime, le consommateur
est au ceeur du systeme.
Afin de mieux cerner la
diversité, I'importance du
phénoméne, ses enjeux géo-

o

it et
politiques et juridiques, Ia
Cité des sciences et de I'in-
dustrie présente jusqu’au 13
février 20m, [l'exposition
« Contrefacon, la vrai expo
qui parle du faux ».
Elle décrypte notamment les
nouvelles pratiques favori-
sées par le développement
des réseaux numeériques, la

mondialisation de la produc-
tion et de la distribution. Sur
un mode ludique et pédago-
gique, I'exposition sensibilise
les visiteurs au droit de Ia
proprieté industrielle, a la
protection de la création et
de l'innovation. B

Pour en savoir plus

www.cite-sciences.fr

Comment mesurer le rapport
benéfice-risque
des nanomatériaux ?

es nanomatériaux (comme le graphene,
photo), ne laissent pas indifférents les
idécideurs politiques. Alors que 'Autorité
européenne de |a sécurité alimentaire (EFSA)
vient de lancer une consultation publique
pour mesurer les risques des nanoparticules
dans l'alimentation, les Etats-Unis veulent
remettre au golt du jour leur plan straté-
gique lancé dans le cadre de la National
Nanotechnology Initiative (NNI) décidée en
son temps par Bill Clinton.
A partir de son enquéte dopinion, I'EFSA
envisage de publier un guide de référence et
de bonnes pratiques dans un domaine peu
reglementé, faute de connaissances scienti-
fiques bien établies. Les Ftats-Unis sont
engagés, de leur coté, dans une demarche
similaire portant sur les problémes « d'envi-
ronnement, de santé et de sécurité » des
nanomatériaux. Les procédures 3 l'étude doi-

vent définir une série de recherches et de
recommandations dans six domaines clefs :
caractérisation des matériaux, exposition des
populations, impact sur la santé humaine,
environnement, méthodes d'évaluation des
risques et problemes liés a l'informatique. M

 récréation comme les toupies ou les

— Tl

Un manifeste pour Paccés
aux soins

Cent vingt-deux médecins ont lancé
un manifeste pour dénoncer « les
consignes de restriction » de I'acceés
aux soins remboursés et « Ia privati-
sation » de la Sécurité sociale. Ce

mouvement a pour origine le soutien
au docteur Didier Poupardin, de Vitry-

sur-Seine (Val-de-Marne), en conflit
judiciaire depuis plusieurs mois avec
I'assurance-maladie, Le médecin fai-
sait systématiquement bénéficier ses
patients en longue maladie de rem-
boursements a 100 %.

Le marcheé des jouets a
progressé de 3 % en 2010

B o

Le marché francais du jouet a dépassé
les 3 milliards d’euros en 2010 s'est
félicité [a Fédération francaise des
industries jouet-puériculture. Les
ventes ont progressé de 3 %,3

3,05 milliards d’euros. Ce qui repré-
sente quelque 238 millions de jouets
en volume, Ce Noél 2010 a été tiré par
les peluches, les jouets des cours de

jeux de construction. Internet a conti-
nué sa progression et représente
désormais 6 % des ventes (+ 50 %).
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Soins:_dentm'res

DR.

Plus d'un Francais sur deux ne se rend
chez son dentiste que lorsqu'il a mal
aux dents. C'est le résultat d’un sonda-
ge réalisé pour le compte de
I'Association dentaire francaise. On est

donc loin d'une attitude préventive

visant 2 protéger son capital dentaire
et son capital santé plus globalement.
Et les jeunes de moins de 24 ans moins
que quiconque, notamment parce
qu'ils ont « peur d’avoirmal ».
Appréhension et culpabilité limitent
ainsi la fréquence des visites.

Des Frantms de plus en
plus endettés =~

En 2010, 58,6 % des foyers francais
sont endettés au titre d'un crédit
‘immobilier et/ou a la consommation
et/ou d'un découvert. Un endettement
en progressnon du falt de P plosmn
Mais aussi d'une f_orte .pr.ogressnon des
rachats de créances constituées de cré-
dits 3 la consommation et de préts
immobiliers : & savoir environ 800 coo
ménages. Pendettement en erédit 4 la
consommation est de 2 200 euros par
habitant, mais il est de 17 000 euros
par ménage utilisateur (8,6 millions
de ménages remboursaient fin 2009
un créditala r.onsommatmn}
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Démographie :

plus les femmes sont diplomées,
moins elles font d'enfants

d’études démographiques (Ined), le

niveau de diplomes joue tant sur le
nombre d'enfants que sur I'age de la premie-
re maternité des francaises. Ainsi, « les
femmes moins diplémées ont une fécondité
plus élevée que les plus diplomeées »: en
2008, « 'indice conjoncturel de fécondité »
était d'environ 2,5 enfants par femme pour
les premiéres et d’'un peu moins d'1,8 pour les
secondes. Pour autant, dans ces deux catégo-
ries, la fécondité a augmenté entre 2000 et
2008 : c'est donc a ces deux groupes que la
France doit le maintien du niveau de fécondi-
te, « alors que pour les catégories interme-
diaires, elle a plutot tendance a baisser ». «
En raison de leur poids plus fort dans la
population, ce sont les bacheliéres et les
dipldmées du supérieur qui contribuent le
plus 2 la fécondité francaise » et de plus en
plus : plus de 43 % des enfants nés en 2008

selon une étude de l'Institut national

ont une mére ayant fait des études supé-
rieures contre 34 % en 2000. B

Prise en charge des victimes du Medi

Ne pas confondre fonds d'in
et compensation finar

lors que les chiffres des victimes du

Mediator n'en finissent pas de grim-

er, le Ministre de la santé a proposé

la création d'un fonds d'indemnisation des
victimes.

INDECOSA-CGT exige du gouvernement |a

prise en compte de ces recommandations :

Sur le plan juridique, INDECOSA-CGT refuse
catégoriquement toute idée d'une annula-
tion de la notion de faute par la mise en
place d'un fonds d'indemnisation
Il ne faut pas laisser croire a g
I'industrie du meédicament §
qu'elle peut, par ce biais, éviter §
les poursuites. Nous deman- &
dons de nouveau la mise en &
place d’'une action de groupe §
notamment pour les produits §
de santé. o

o

En ce qui concerne le financement, nous
refusons également que ce soit les contri-
buables et les assurés sociaux qui payent. Le
laboratoire incriminé doit assumer .sa res-
ponsabilité en indemnisant les victimes et
leurs familles.

Prenons garde a ce que les victimes ne se
sentent pas exclues de la procédure contre le
laboratoire pharmaceuthue.

Selon
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Etats-Unis : le géichis

s Lourds ne doit
)as etre sacrifiee !

u détour d'un débat public relatif a
. [‘éventuelle mise en concession de la
Route Centre Europe Atlantique
(RCEA), certains parlementaires ont proposé
d'utiliser les recettes de la future écotaxe
Poids Lourds afin de financer sa mise & deux
fois deux voies et en assurer la gratuité pour
l'usage individuel.

Conscients de l'importance de maintenir
dans le giron public les routes nationales
afin d'assurer I'équité entre les citoyens,
neous estimons également que I'utilisation
des sommes collectées au travers de I'éco-
taxe Poids Lourds pour financer tout ou par-
tie du réseau routier créerait un précédent
lourd de conséquences. Cette proposition
s'oppose aux engagements négociés
durant le Grenelle de l'environnement qui
indiquaient clairement que le produit de la
taxe Poids Lourds serait affecté aux infra-
structures ferroviaires via I'Agence de
Financement des Infrastructures de

-
Transport de France (AFITF).

Entre une privatisation des routes natio-
nales et le détournement de I'écotaxe Poids
Lourds, nous pensons qu'il est possible d'en-
visager des mesures fiscales alternatives
qui passeraient par une mise a contribution
des sociétés d'autoroutes pour permettre
une redistribution nationale.

La menace climatique et la fin du pétrole a
bas codt doivent nous amener & anticiper
une transition trop longtemps repoussée.
Or, pour mener a bien cette politique ambi-

DR.

humain et financier des
inégalités de santé

Selon un rapport des autorités
sanitaires fédérales, les inégalités
dans la santé aux Etats-Unis sont
la cause d’un million d’hospitalisa-
tions par an et de 6,7 milliards de
dollars de dépenses induites. En ce
qui concerne les inégalités de reve-
nus, le rapport montre que le taux
« d’hospitalisations évitables »
s'accroit a mesure que les revenus
décroissent.

Assouplissement du
permis d points

[ 1 tieuse en matiére d’infrastructures de

= B transport de fret par voie ferrée, nous esti-
2mnisation

Lourds sont non seulement nécessaires
toute vraisemblance, le litige ne se situerait

mais méme insuffisantes au regard des
plus entre les plaignants et I'entreprise,
mais bien entre ce dernier et le fonds.
Il faut éviter que les victimes soient char-
gées de fournir seules les éléments permet-
tant au fonds d'indemnisation de s'assurer
que l'origine du dommage subi, provient
bien du Mediator. Il s'agit de clarifier les pro-
cedures et de sen remettre aux organismes
officiels comme I'assurance maladie ou les
pouvoirs publics.
Pour la gestion du fonds pro-
- prement dit, nous demandons
la création d’'une commission
de contréle incluant des asso-
ciations de malades, de
consommateurs, de parlemen-
taires et des partenaires
sociaux.H

besains.

Alors que la mise en ceuvre de cette écotaxe
Poids Lourds a été repoussée en 2013, il est
pour le moins surprenant que certains par-
lementaires se précipitent sur un fonds qui
n'a pas encore produit le premier euro.

La mobilisation des associations et syndi-
cats de salariés a permis d'obtenir la créa-
tion d'une écotaxe permettant de financer
le nécessaire report modal en faveur du fret
ferroviaire. Linsécurité routiére, réelle sur la
RCEA, doit connaitre des réponses adaptées
qui passent par une amélioration du réseau
existant mais aussi et surtout par la réduc-
tion du nombre de camions.

Les recettes de la future écotaxe Poids
Lourds devront étre affectées rapidement et
intégralement au fret ferroviaire mais aussi
au cabotage maritime et ce sans exception
locale qui ouvrirait la porte a tous les renon-
cements. &

Dans le cadre de la loi sur la sécuri-
té intérieure, adoptée en deuxié-
me lecture, les sénateurs ont
approuvé la diminution du délai
pour récupérer un point qui passe-
ra d'un an a six mois. Pour récupé-
rer l'intégralité des points, celui-ci
passera de trois a deux ans, sauf

- pour les infractions les plus graves.

Les sénateurs ont juste exclu du
dispositif le permis probatoire,

janvier-février 2011 %



dossier AGRICULTURE

Si les prix de la baguette, du kilo de café ou du filet de beeuf augmentent prochainement, c’est nor-

Matieres premieres agricoles :

les prix flambent !

mal ! Aléas climatiques, mais aussi financiarisation des marchés, dumping social et spéculation :
le consommateur doit faire avec ...

outes les instances poli-
tiques dirigeantes sem-
blent refuser la spécula-
tion sur les matieres pre-
mieres agricoles. Toutes
voudraient vair notre agri-
culture nationale tloris-
ante au sein d’une Europe
arché juste et daili-
producteurs, industriels

leur travail, Ies‘%%nsommat

- nismes comme la FAQ, I'o

duits de qualité, a un prix raisonnable, mis
sur le marché et consommés dans le res-
pect de 'environnement. Enfin, personne
ne souhaite évidemment que des peuples
meurent de faim.

Pourtant quelque chose ne tourne pas
rond : la majorité des producteurs francais
et européens vivent mal, voire |, de

des hausses de prix auss
sibles qu'injustes, et bien

1

Nations unies pour 'alimentation et I'agri-
culture créée en 1945, luttent contre la
faim dans le monde, plus d'un habitant de
la planéte sur six souffre de sous-nutri-
tion! Dans les rayons de nos supcrmar-
chés, de la viande de beeuf venue
d’Argentine est proposée moins cher que
celle produite par les éleveurs proches de
e aux aides a I'exporta-
dans des pays afri-

T Vi

moins

D.R.




ainsi de disparition la production locale.
Cherchez l'erreur !

La formation des prix des matieres pre-
miéres agricoles, et plus généralement des
produits alimentaires, est aujourd’hui une
des questions économiques les plus com-
plexes. De nombreux paramétres inter-
viennent quaucun état, a ce jour, ne peut
prétendre maitriser. Pour aborder ce sujet,
impossible de se contenter d'observer ce
qui se passe a I'echelon de notre pays, pas
méme au niveau européen. Notre regard
doit sélever. Léchelle de cette étude est la
planéte toute entiere.

La spéculation : un véritable fléau
pour producteurs et consommateurs

Qu'un fonds d'investissement achéte 7%
de la récolte mondiale de cacao (Armajaro
en juillet 2010 pour un milliard de dollars)
et le cours de la féve atteint un niveau
jamais atteint depuis 33 ans. Que, forcée
par la sécheresse, la Russie conserve sa
production de blé pour sa propre consom-
mation et pratique un embargo, et le prix
de la céréale flambe. Les inondations en
Australie, la sécheresse en Amérique du
sud, une mauvaise récolte en Asie, et les
prix du blé, du ma’s, du colza, du café, ou
encore du coton montent en fléche. En
2010, toutes les matiéres premieres agri-
coles ont vu leurs cours s'envoler, et pour
certaines, franchir des records.

Les aléas climatiques ne sont pas seuls res-
ponsables de la hausse des prix. Méme si
notre ministre de IAgriculture, Bruno Le
Maire, s'offusque, méme si notre commis-
saire européen, Michel Barnier, s'indigne,
et méme si notre président Sarkozy veut
faire de l'alimentation un enjeu majeur
pour le prochain sommet du Gao qu'il pré-
sidera, aucun d'entre eux ne s'oppose réel-
lement a la spéculation sur les matiéres
premiéres agricoles. Tout au plus, nos diri-
geants prétendent-ils vouloir « l'enca-
drer ». Or,la spéculation est un véritable
fleau pour tous les producteurs et
consecmmateurs de la planéte, et particu-
lierement les plus fragiles, ne bénéficiant
qu'aux financiers stériles et improductifs.
La dérégulation a laquelle elle participe
n'apporte que pénuries fami
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Le prix juste en bre

Comment se forme-t-il ?

« Il comprend la production + la collecte, le
conditionnement et la transformation
éventuelle + la distribution + la TVA.

Que serait un prix juste ?

« Un prix qui permettrait a chacun des
échelons de la chaine, du producteur au
distributeur, de se rémunérer décem-
ment. On oublie donc les prix d'achat qui
écrasent les producteurs, les bénéfices
qui rémuneérent les actionnaires des
industriels et de la distribution, le dum-
ping social, la spéculation...

Quels sont les élements perturba-

teurs ou modérateurs ?

» Le colt d'autres matieres premiéres (les
aliments des bétes, le carburant pour le
transport...).

- La loi de l'offre et de la demande, les sur-
productions el les pénuries. Loffre
dépend de la saison de production, du cli-
mat qui permet ou pas de bonnes
récoltes, de I’ |mportance des stocks
constitués, o gence des besoins
de revenus

- La situation de monopole des acheteurs
(par exemple, les coopératives laitiéres
qui n'ont plus de coopérative que le nom
et quiachétent a bas prix le lait des agri-
culteurs qui n'ont pas d’'autres solutions
pour écouler leur production).

Les politiques agricoles des états (par
exemple, ces derniéres années, la culture
du blé a souvent remplacé la culture du
mais. Ce dernier risque donc de voir son
cours a la hausse).

La financiarisation du marché et la spé-
culation qui pésent pour plus de la moi-
tié des opérations financiéres liées aux
matiéres premiéres et qui déstabilisent
autant les agriculteurs que les consom-
mateurs (la mainmise d'un fonds d'in-
vestissement sur une récolte, la crainte
des traders de voir les cours seffondrer
pour une raison climatique, écono-
mique ou politique, les contrats 3
termes qui peuvent s'échanger jusqu’a
30 fois 1)

Les aides publiques (notamment les
aides a l'exportation..)

La disparition de terres arables (q
également l'ebjet d'une spéculation) due
a l'urbanisation, ou le détournement de
leur usage par exemple pour faire des
. agmﬁarhurantsl
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L'exemple de la production de lait

Pour Pascal Massol, de I'Association des
producteurs de lait indépendants (Apli),
« les décisions qui ont été prises en matié--
re de rémunération du lait sont loin d'&tre
a la hauteur des besoins de la plupart des
producteurs. » Le producteur de lait de
IAveyron ne se fait aucune illusion « Les
coopératives, qui ont adopté une logique
industrielle ne remplissent plus leur mis-
sion, et I'autorisation qu'on nous donne de
nous regrouper pour mieux défendre nos
prix de vente n'est qu'un leurre. Face aux
collecteurs, nous n‘avons aucun choix ! Un
exemple : en Charente-Maritime, il y avait
six laiteries en 1981, il n'en restait qu’une
en 2010 avec 2 sites de production. En
France, chaque année, 1 000 fermes lai-
tiéres disparaissent et 60 % des fermes en
activité ont d'importantes difficultés.»

Etat des lieux en chiffres

La fluctuation des prix vue par les consommateurs : des augmen-
tations injustifiées, des baisses non répercutées

En France entre avril 2000 et avril 2010

« Le prix du lait 1/2 écrémé a augmenté de 16% alors que le prix de
la matiére premiére a baissé de 5%.

« Le prix de la volaille a augmenté de 38 % alors que le prix de la
matiére premiére a baissé de 19%.

« Le prix du réti de porc a augmenté de 23% alors que le prix de la
matiére premiére a baissé de 5%.

Dans le monde, selon la FAQ, le 5 janvier 2011, I'indice mensuel qui
mesure les variations de prix d'un panier de produits incluant
céréales, oléagineux, produits laitiers, viande et sucre, se situait
au-dessus de son précédent record de 213,5 points atteint en juin
2008, 'année ol 'explosion des prix alimentaires avait provoqué
des émeutes de la faim dans plusieurs pays en développement.

La fluctuation des prix vue par des producteurs : des prix de vente
trop faibles

Filiére bovine francaise :

Début novembre 2010, des éleveurs occupaient les abattoirs du
groupe Bigard, leader du secteur, pour protester contre un prix
inchangé depuis 2000 de 2,75 euras par kg pour leur carcasse
alors que les prix payés par les consommateurs ont augmente de

Filiére laitiére francaise :

1000 litres entre 2008 et 2009 soit —18%. Il se situe en moyenne a
204 €/1000 litres, Des niveaux inférieurs de prix avaient déja été
constatés en 2006.

Quelques exemples de prix pour 1000 litres :

« Janvier 2008 :388,81€ Jan.2009:343,81€ Jan.2010 :295,00 €

- Février 2008 :386,04 € Fév.2009:341,04€ Fév.2010 :282,00€

» Mars 2008:36774€  Mars 2009:31274€ Mars 2010 :27700 €

La fluctuation des prix vue par le marché mendial: la volatilité

En 2010, le cours du coton a plus que doublé, le caoutchouc a pris
60%. le cours du sucre a bondi de 46% entre septembre et
décembre. Entre juin et décembre 2010, les cours du blé ont bondi de
60 %, du mais de 27 %, du café de 72%, de l'orge fourragére de 200% |

Les échanges internationaux
La facture des importations alimentaires mondiales a franchit la
barre des 1 0oo milliards de dollars en 2010,

Nourrir 'humanité
Dans le monde, plus d’'un milliard d'individus sont dans une extré-
me pauvreté et souffrent de la faim (2 autres milliard n'ont pas la
possibilité de s'alimenter correctement et souffrent de carences),
70 a 80% appartiennent a des familles d’agriculteurs !

0 a l'agriculture sont passées de 17% de son bud-

| praducteur a baissé en moyenne de 63 €les - ag



La planete a faim

Entretien avec Xavier Compain, membre
du Conseil national du Parti communiste
francais, responsable « agriculture, péche
et forét ».

IN : Quelles sont les propositions des com-
munistes en matiére de politique agricole ?
Xavier Compain : La planéte a faim et aura
de plus en plus faim si on ne fait rien. Fn
2050, la production alimentaire mondiale
devra doubler pour satisfaire les besoins
de tous les habitants de la planéte. Pour
relever ce défi, il y a urgence a réaliser une
grande réforme agraire qui répondra a
l'exigence de souveraineté alimentaire des
peuples.

IN : Quelle serait I'échelle de cette réforme ?
X. C. : la réforme doit étre menée au
niveau international. Contre un G8 qui
gere la faim, il faut faire le G192 ! Lobjectif
de nourrir la planéte impose un nouvel
ordre alimentaire détaché de 'OMC et de
sa logique marchande, du FMI et de la
Banque mondiale. Il faut libérer la FAO de
FONU et lui donner les moyens d&tre un

ers une nouvelle crise
| :I;" .

Début de 2008, des émeutes de |a faim se
déclenchaient dans de nombreux pays
comme en Egypte, au Maroc, en
Indonésie, aux Philippines, a Haiti, au
Nigeria, au Mozambique ou encore au
Burkina Faso. Aujourd’hui les prix de cer-
tains produits agricoles ont atteint prati-
quement les mémes niveaux qu'alors et

de nombreux analystes considérent qu'a
nouveau les conditions d'une nouvelle
crise alimentaire sont réunies.

véritable arbitre des politiques publiques
agricoles et alimentaires.

IN : Une ou deux mesures « phares » ?
X.C.: Il faut interdire totalement la spécu-
lation sur les matieres premiéres agricoles
et alimentaires, et pas seulement « I'enca-
drer ». Rappelons que des banques fran-
caises, BNP-Paribas ou le Crédit Agricole
par exemple, proposent de tels produits
financiers. Une autre proposition : taxer a
un taux dissuasif les importations abu-
sives pillant les agricultures locales et
financer ainsi la relocalisation des produc-
tions.

par tous les consommateurs. Elle doit pour
cela veiller a la répartition juste des plus-
values entre producteurs, industriels et
distributeurs.

IN : Union européenne prépare la PAC
d’'aprés 2013. Que proposez-vous d ce
niveau ?

X. C. : UEurope doit utiliser sa préférence
communautaire, et organiser ses
échanges avec les pays tiers sans dumping
social, sanitaire et environnemental. LUE
doit étre la garante, d’'une part, de la rému-
nération décente du travail paysan par
I'instauration d'un prix minimum indicatif,
et d'autre part, de l'accés a l'alimentation

IN : Enfin au niveau national, quelle est I'ur-
gence ?

X. C. : Deux choses : garantir des prix
rémunérateurs pour tous les agriculteurs
et mettre en place un systéme de gestion
des volumes de production avec une répar-
tition encourageante pour les agriculteurs
les plus modestes et les jeunes.

Propos de spéculateurs

Extrait d'une interview donnée le 25/05/2010 G Thomas Le Bars, journaliste de Capital
pour © Capital.fr :

Capital.fr : Quels sont vos principaux paris ?

J-P O. (gérant d'un fonds d'investissement): Nous panachons nos investissements entre
des céréales comme le blé, le mais ou le soja qui composent environ 64% du portefeuille,
d’autres denrées agricoles comme le sucre, le café ou le coton et enfin du bétail (.../...)
Nous jouons aussi un rebond des cours du café. Les stocks sont au plus bas, et la faibles-
se de la production en Colombie en raison de fortes pluies augure d’une possible pénurie
dans les mois a venir.

Capital fr : Investir dans des contrats a terme n'est-il pas plus risqué que de se placer sur les
actions ?

J-P O.: Clest une idée recue. Bien que nous utilisions des produits dérivés, investir dans les
matieres premiéres agricoles n'est pas si spéculatif. Pour preuve, la volatilité du fonds est
inférieure a cell 40:19.61% contre 23.85% sur les douze derniers mois. Certes, les
variations de aines matiéres premires peuventiétre violentes. Le s
exemple, qui avait bondi de 128% en 2009, a dégringolé de 51% depuis fin janvier, Mais

- nous réduisons ce risque en diversifiant au maximum nos investissements.
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De I'élevage « classique »
a la vente directe

Témoignage de Xavier Morin, agriculteur
dans le Loiret.

avier Morin sest installé il v a

quinze ans dans une ferme du

sud du Gatinais, dans le Loiret.

« Je ne suis pas issu d'une famille
dagriculteurs et je vivais en ville quand jai
décidé de franchir le pas par gout pour la
nature et pour rechercher une certaine gua-
lité de vie. » Sa premiére activité a été |'éle-
vage de poulets en production dite « clas-
sique ». Entendez par la en grande quanti-
té, dans d'immenses poulaillers clos. Apres
avoir connu de grosses difficultés alors qu'il
travaillait pour le groupe industriel Duc,
Xavier s'est tourné vers un autre partenai-
re, le groupe LDC, via Huttepain Aliments. Il
pratique maintenant I'élevage de dindes.
Lindustriel fournit les poussins et vend les
aliments et I'éleveur lui vend les volailles en
age d'étre consommées. « Cest un travail
d'une grande précision, explique Xavier. /f
s'agit de concilier le bien étre de 'animal qui
Iui permet une bonne croissance et un bon
rendement, avec une dépense parfaitement
ajustée. Il faut savoir équilibrer lalimenta-
tion, le paillage, [aération, les traitements
médicaux... Plusieurs fois par jour, je vais sur-
veiller mon élevage. I'y entre en tee-shirt
afin de ressentir le moindre courant d air qui
serait néfaste, je muassure que lair nest pas
trop poussiéreux ce qui pourrait provoquer
des problémes respiratoire, je régle précisé-
ment [abreuvement .. »

A peine le Smic
Kavier est passionné et c'est bien cette
passion qui lui permet, aujourd’hui, de
tenir malgré ses faibles revenus. « Quand
Jai remboursé mes installations et payé
mes charges sociales, il ne me reste qui
peine le SMIC pour un nombre infini
. d'heures passées a travailler. » Ces soucis

« En vendant directement
aux consommateurs, je me sens
encore plus responsable
de la qualité que je livre. »

la charge des éleveurs. « Nous avons
demande a la grande distribution de réper-
cuter 12 % de cette augmentation, soit une
augmentation pour le consommateur de 5
a 8%. Le seul distributeur qui s’y ait refusé
est leclerc. Sous le prétexte de défendre les
consommateurs, il refuse en réalité de bais-
ser ses marges, » $'insurge Xavier.

Pour échapper en partie a cette logique
marchande et industrielle, Xavier s'est
tourné en 2010, en paralléle de sa premié-
re et principale activite déleveur, vers la
vente direct aux consommateurs. « Paur
avoir la satisfaction de vendre des produits
de qualité, pour avoir le plaisir de satisfaire
mes clients, et enfin pou

plein air, juste derriére la maison de la
famille, des pommes de terre cultivées sur
les terres de la ferme, ainsi que d'autres
produits issus de fermes des environs : fro-
mages, huile de colza, charcuteries, confi-
tures...

Arrondir les fins de mois

En permanence a la recherche de la quali-
té, Xavier envisage un jour « de se mettre
au bie, mais cest long, difficile et risqué. »
Pour l'instant, il considére produire de
facon raisonnée, en limitant au maximum
les intrants et les traitements. « En ven-
dant directement aux consommateurs, je
me sens encore plus responsable de la qua-
lité que je Jivre. » Cette nouvelle activité, en
pleine expansion, reste pour l'instant

‘annexe, mais permet a la famille d’arrondir

ses fins de mois. « Méme si, précise Xavier,

Je fais tout pour proposer des prix acces-

t gue je ne compte pas le



[ pres s'étre impliquée dans plusieurs
“*.dossiers opposant les locataires a
Vitry Habitat (pétition contre les régula-
risations de chauffage, aide a une cliente
dans I'impossibilité de régler ses loyers),
la CGT a choisi de prendre part a I'élec-
tion des représentants des locataires, par
I'intermédiaire d'INDECOSA, l'associa-
tion pour I'information et la défense des
consommateurs salariés.

La liste est menée par Pascal Tellier, habi-
tant de la Fauvarge depuis sa naissance.
« On avait la volonté de présenter des
gens de tous les quartiers. Mais la candi-

Charles n'a pas été acceptée, car ce n'était
pas lui mais quelgu’un de sa famille qui
était titulaire du bail », explique Jean-

dature d'un camarade de Rome Saint-  Jacques Poignant, secrétaire de la CGT,

| CHARENTE-MARITIME H

ous souhaitons attirer votre attention sur la décision de la SNCF de supprimer les trains
CORAIL « Lunéa » entre Nantes-Bordeaux-Nice en période de week-end (4 circulations)
et cela dés le service de décembre 2010.
Ces trains ont une vocation d'intérét national, assurent un maillage entre régions et permet-
tent a une grande quantité de personnes de se déplacer entre grandes villes et aggloméra-
tions. .
Leur fréquentation est loin d'étre négligeable et ils permettent & de nombreux collégiens ou
lycéens de se déplacer entre leur lieu d’habitation et d'étude.
A ce jour, la SNCF entend se séparer de ces articulations sans envisager de moyens de substi-
tution.
S'ajoute a cela, la suppression d'un train La Rochelle-Bordeaux le samedi matin.
Récemment, gouvernement et SNCF ont annoncé publiquement, la création d'une structu-
re nationale pour une durée de 3 ans, financée par une augmentation de la taxe d'aména-
gement du territoire prélevée sur les sociétés d'autoroute 3 hauteur de 35 millions d’euros
et d’autre part par la création d'une contribution de solidarité territoriale prélevée sur le
chiffre d'affaire des services de transports ferroviaire de passagers, principalement a grande
vitesse, a hauteur de 175 millions d’euros.
Cette convention ambitieuse pose les bases d’un nouvel élan pour les trains d'équilibre du
territoire. Nous ne saurons accepter que dans un méme temps, la SNCF supprime des circu-
lations remplissant cette mission.
Pour les bassins de Rochefort, I'lle d'Oléron et La Rochelle, nombre de collégiens, de lycéens
se trouverons sans moyens de transport pour se rendre sur leurs lieux d'étude en pays ven-
déen ou nantais. Fatalement,
ce sera plus de véhicules sur les
routes a partir de décembre
2010.
Madame, Monsieur, nous sou-
haiterions que vous interve-
niez auprés de la direction de
I'entreprise SNCF afin que
soient maintenues et amélio-
- rées les circulations Nantes-
| Bordeaux-Nice et La Rochelle-
| Bordeaux.

vie IocalellllIH_____
|

non candidat, mais a l'initiative de la liste
INDECOSA.

Une liste a laquelle se sont ralliés Guilaine
Quesney et Jeannine Schmidt, du Hamois
ainsi que Jacky Malglaive et Anna Wilhelm
de la Fauvarge. Au sein du conseil d'admi-
nistration, Pascal Tellier souhaite étre le
porte parcle de ceux qui n'osent pas se|
plaindre. Pour lui, il y a plusieurs « chan-
tiers » 3 entreprendre au sein du conseil
d’administration : « il faut que I'attribution
des logements soit plus raisonnée. Quand
on met des jeunes célibataires et en diffi-
culté prés de personnes agées, il faut s'at-
tendre a des problémes de cohabitation.
On constate aussi que des personnes qui
touchent beaucoup d'allocations sont
favorisées dans l'obtention des logements,
car le bailleur percoit directement les APL.
C'est un gage de solvabilité, mais cela se
fait au détriment de personnes actives, qui
percoivent moins d'aides ».

Le chauffage est aussi un probléme récur-
rent. « On nous parle sans cesse d'écono-
mie d'énergie, mais on ne peut pas régler
latempérature | On a dii payer des régula-
risations importantes, alors que parfois on
a trop chaud. Dans certains appartements,
les radiateurs fonctionnent mal, faute
d'entretien ».

La CGT souhaite aussi réhumaniser les
rapports locataires bailleur. « Le loyer est
exigible le 10 du mois, parfois on nous
appelle dés le 11 alors qu'on a du mal a
obtenir des réparations a son domicile. On
doit faire pression en bloquant le paie-
ment de son loyer », témoigne Pascal
Tellier. Autant de choses qu’indecosa
entend faire évoluer en intégrant le
conseil d'administration.

21 : Rochefort (17) - Rencontre avec les
candidats et élus des tous les offices

13 : Bourges (18) - Conseil d’administra- |
tion i
27 : Bourges (18) - Assemblée générale
et Forum sur les litiges

11 : Tyrosse (40) - Conseil d'administra-
tion
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~12: H PRESENT AU CONGRES DE 'UNION SYNDICALE DES RETRAITES

ors du congrés des syndiqués des
retraités du mois de novembre dernier,
INDECOSA est intervenue pour présenter
leur association. Aussi, elle a fait part des
raisons pour redynamiser l'activité sous
l'autorité de l'union départementale et
de sa commission exécutive |
Cest ainsi que I'assemblée générale du g
| novembre dernier de 'INDECOSA-CGT 37,
a pris quelques décisions.
La nouvelle équipe élue se compose de :
| Président : Francois LEMARIE

Vice-Président : Vladimir TOUBKIS
Trésoriére : Isabelle ROCHER
Délégué a la communication :
ROCHER

Les permanences se tiendront a partir du
7 janvier 20m, les vendredis de 10h30 3
18hoo et sur rendez vous.

Nous pourrons avoir I'assistance d'un
cabinet d'avocat pour les litiges délicats.
Al'assemblée générale, il a été décidé que
la nouvelle direction d'INDECOSA 37 ren-
contrera dans un premier temps 3 ou 4

Pierre

syndicats du département pour les sensi-
biliser a leur participation active.
D'intervenir dans les congres des syndi-
cats, comme composante de 'activité de
la CGT et tenter ainsi de dégager des
vocations parmi eux pour renforcer les
droits des consommateurs salariés et par
ce biais amener de nouveaux adhérents a
la CGT. La nouvelle équipe d'INDECOSA-
CGT 37 fera de son mieux avec le
concours des retraités pour élargir et
developper I'activite d'INDECOSA-CGT 37.

DEPAI\II\IAGE SUR AUTOROUTES ET ROUTES EXPRESS

Tomber en panne sur I'autoroute crée une situation d'urgence
et de danger. La sécurité publique est en jeu. C'est pourquoi
les opérations de dépannage, de remorquage et d'évacuation
des véhicules sur autoroute sont strictement encadrées : elles
sont assurées par des entreprises soumises a agrément et les
tarifs sont réglementés.

L'agrément du dépanneur :

En cas de panne, il est possible de faire appel au garagiste de
son choix. Les pouvoirs publics agréent pour chaque troncon
d'autoroute des professionnels, qui seuls ont le droit de
dépanner les automobilistes. L'agrément est délivré pour un
an et réexaminé chaque année.

L'automobiliste appelle le dépanneur en utilisant la horne 50S

4 types d'interventions

implantée tous les 2 kilométres. Le dépanneur doit étre en
mesure d'intervenir dans la demi-heure qui suit. Le dépanna-
ge sur place ne doit pas dépasser 30 minutes. Au-del3, le véhi-
cule est remorqué. Il doit &tre évacué soit :

-vers ['air de stationnement la plus proche pour permettre la
réparation ;

-vers l'atelier du dépanneur ;

-vers tout autre lieu a la demande de I'automobiliste.

Les tarifs :

Les tarifs ne sont pas libres : ils sont fixés chaque année par
arrété du ministre chargé de I'économie. lls sont revus pour
tenir compte de I'évolution des coilts des carburants, de la
main-d'ceuvre, des assurances et des véhicules.

Intervention Prestations

Prix forfaitaires

Dépannage sur place Déplacement du véhicule d'intervention

et réparation d'une durée de 30 minutes

114,50 €TTC quel que soit le PTAC" du véhicule

Remerquage du véhicule
et dépannage sur
une aire de repos vers une aire de repos, réparation d'une durée

de 30 minutes sur cette aire de repos

Déplacement du véhicule d'intervention, temps passé sur
le lieu d'immobilisation, remorguage du véhicule immobilisé

114,50 € TTC pour un véhicule dont le PTAC est <1,8 tonne
141,50 €TTC pour les vehicules dont le PTAC est compris
entre1,8 et 3,5 tonnes

Remorquage du véhicule

jusqu'a Iatelier
du dépanneur

Déplacement du véhicule d'intervention, temps passé
sur le lieu d'immobilisation, remorquage du véhicule
immobilisé jusquau garage de dépanneur

114,50 € TTC pour un véhicule dont le PTAC est < 1,8 tonne
141,50 € TTC pour les-véhicules dont le PTAC

. est compris entre 1,8 et 3,5 tonnes

Remorquage du véhicule
vers un lieu choisi

| par l'automobiliste

Déplacement du véhicule d'intervention, temps passé
sur le lieu d'immobilisation du véhicule, remorquage
vers un lieu choisi par 'automobiliste dans la limite

114,50 € TTC pour un véhicule dont le PTAC est <1,8 tonne

141,50 €TTC pour les véhicules dont le PTAC est compris
entre 1,8 et 3,5 tonnes

de 5 kms apres [a sortie d'autoroute

(1) PTAC : poids total gutorisé en charge

Certaines prestations n'entrent pas dans le cadre du forfait.
Elles sont soumises a facturation supplémentaire :

-la fourniture éventuelle de piéces ;

-le temps de main d'ceuvre supplémentaire a la demi-heure
incluse dans le forfait ;

-le remorquage au-dela de 5 kms aprés la sortie d'autoroute la
plus proche du lieu de panne. . : .
‘Pour ces prestations, les tarifs sont libres. Le dépanneur agréé
est tenu d'afficher les tarifs de dépannage (forfaits, supplé-
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ments) de maniére visible et lisible dans son véhicule d'inter-
vention. Il doit également fournir au consommateur une fac-
ture détaillant les prestations fournies.

Le prix forfaitaire est majoré de 50% les samedis, dimanches
at jours fériés et entre 18h et 8h.

Le garagiste ne doit pas reclamer plus : sinon il faut saisir I'uni-

 té départementale de la concurrence, de la consommation et

de la répression des fraudes du département du garagiste
ayant effectué le remorquage.
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Honoraires médecins

Généralistes : consultation 23€
Visite a domicile 33€
Majoration de consultation le samedi aprés-midi 19,06 €
Majoration de dimanche et jour férié 2260€
Majoration de nuit : de 20h a minuit et de 6ha8h 3850 €
de minuit a 6h 43,50 €
Majoration d'urgence 22,60 €
Indemnites de déplacement 3,50 €
Forfait hospitalier . 1B€
Etablissement psychiatrique 13,50 €
Forfait pour actes medicaux supérieurs a 1€ 18 €
Franchise médicale pour 2011
[plafonnement a 50 € par an)
Boite de médicaments 050 €
Acte paramédical 0,50 €
Transport sanitaire 2 €

Allocations familiales pour 2011

2 enfants

3 enfants 286,94 €
16117€

Indices des prix a la consommation base 100 en 1998

Décembre 200G :119,96. Décembre 2010 : 122,08

Par enfant en plus

Variation annuelle : +1,8%
Indices a la construction base100en1g71
Septembre 2009 : 803,00. Septembre 2010: 823,30
Indice de référence des loyers
base 100 au 4e trimestre 1998
4e trimestre 2009 : 17,47 4e trimestre 2010 : 119,17
Variation annuelle :1,45%
SMIC
Au 1 janvier 201 : g,00 € de I'heure
Soit 1560 € pour 39 heures par semaine
et de 1365 € pour 35 heures par semaine.
Revenu de solidarité active pour 2011
466,99 € pour une personne seule « 700,49 € pour un couple
{Ces sommes sont majorées si des enfants sont d charge)
Aide juridictionnelle pour 2011
Totale : moins de 929 € mensuels
Partielle : moins de 1393 € mensuels
majoré de 167 € pour chacune des deux premiéres personnes
a charge et de 106 € pour les suivantes.
Crédit : Taux de 'usure au 1er octobre 2010 :
Préts immobiliers tau;( fixe :5,51%
taux variable :4,96%
préts relais : 5,88%
Préts a la consommation :
inférieur ou égal 21524 €: 21,31%
superieur 31524 €:19,67%
Préts persennels : supérieur a 1524 €: 7,77%
0,65%

Taux de 'intérét légal :

125,78 € &

vV ievimulml][@ "
|

8 300 euros, le juste prix pour une voiture low-cost

Dans une étude menée par 'observatoire de I'automobile Cetelem, les
consommateurs considérent en majorité que la somme de 8300 euros est
le juste prix pour un véhicule neuf low-cost. En-deca de ce tarif, les ache-
teurs craignent que la voiture vendue n'apporte pas toutes les garanties
suffisantes en matiére de sécurité, de fiabilité ainsi que de confort. En
Europe, les Britanniques semblent beaucoup moins frileux a I'achat d’'un
véhicule a bas coiit puisque 62% d’entre eux se disent préts a acheter une
voiture a moins de 8000 euros. A I'inverse, les Espagnols ne sont que 31%
a bien vouloir tenter cette aventure.

En outre, pour baisser le prix d’achat d’une automobile, le consommateur
| européen se dit prét a modifier ses habitudes d’achat en acceptant notam-
ment de la réceptionner dans un dépét ou directement sur le site de pro-
duction.

Le télépeage flambe

La mesure n'a pas manqué de faire réagir : la société des Autoroutes du
sud de la France (ASF) a décidé d’augmenter 'abonnement du télépéa-
gede 62 % ! Les abonnés a la formule Liber-t Préférence 50 passeront a
la date anniversaire de leur contrat de 20 euros par an a 32,40 euros.
ASF fait valoir que ses conditions de vente n‘ont pas évolué depuis dix
ans. Elle évoque la mise en place d’'un espace abonné sur Internet, le
développement des voies de télépeage, la possibilité de payer son sta-
tionnement chez Vinci Park. En fait, ce traitement de choc semble sur-
tout destiné a détourner les clients de la facture papier. S'ils acceptent
la facture électronique, les abonnés Liber-t Préférence so paieront 24
euros par an, soit « seulement » 20 % de hausse.
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