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La Poste vous facilite acceés & Intemet :

w Mille bornes Cyberposte dans les bureaux de poste.

w Une adresse électronique pour tous les Frangais.

w Une offre de services compléte autour du courrier électronique.
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VIE NATIONALE. PAGES 4 A 6 ssss—

Le mouvement associalif prend de plus en
plus de place dans la vie nationale mais
aussi européenne. L'Assoclation euro-
péenne des consommateurs est depuis
peu reconnue par la commission euro-
péenne et a adhéré a Consumers
International.

Le gaz volent ses prix s'envoler du fatt de la
crise des carburants. Notre assoclation a
pris position comme efle a d&ja pu fe faire
sur fa hausse des carburants.

DoSSIER. PAGES 8 A 15 ee——————————

Notre agriculture a rendu fes
vaches carnivores en les
gavant de farines animales
et voila I'hormme qui devient
comme «herbivores,
Comment en est-on armivé &
cette situation de crise?
Comment gbut-on y reme-
dier? Sommes-nous réefle-
ment en danger?

Une fois = .

savent faire connaitre leur attachement a
un service public de qualité. Queiques
soucis du cité de Marseille non pas avec

VIE PRATIQUE. PAGES 18 ET 19 memrmmmescinm

Quelques
signes de qualité des produits. Tout .

&e&diitc

Le monde a 'envers !

La décision fut prise par le gouvernement d'interdire,
provisoirement, d'introduire dans l'alimentation animale
les farines carnées.

Décision injustifiée diront certains, puisque rien ne prouve
qu'aujourd’hui, les farines animales seraient nocives pour le
porc, le poulet ou le saumon. ..

Decision logique diront les autres puisque bien
yw'interdites dans I'élevage des bovins depuis 1990, tout
montre que les farines animales ne servent pas qu'au porc,
poulets ou autres dindons. .. dans les fermes,

I.a décision devait étre accompagnée de mesures
complémentaires répondant 2 deux questions importantes :
que faire des déchets des abattoirs et des déchets des
houcheries ? et que faire des stocks de farines animales et
des stocks de graisse ?

|a solution trouvée est de continuer 3 produire des farines a
partir des déchets... seul moyen de se débarrasser de ces
carcasses. .. idem pour Ia production de graisse animale et
de faire en sorte que la farine ainsi produites comme la
graisse deviennent une nouvelle source d’énergie. En effet la
graisse peul se briller quasiment comme le fuel sans grande
difliculté technique. .. quant aux farines elles sont déja
utilisées comme combustible dans les cimenteries.

Résultat de ces décisions, EDF envisagerait de créer des
pelites centrales notamment en Bretagne qui
lonctionneraient avec les farines animales, Péchiney
relléchit pour son aluminium, les aciéries aussi. .. et bien
entendu les cimenteries. .,

Voila un dossicr rondement mené. .. Mais pour comprendre
l¢ sucees de I'opération, il faut aller au bout de la
demarche...

1 es fabricants de farines qui craignaient de perdre un
marche, depuis des années juteuses, sont soulagés puisque
l'interdiction ne conduit pas 4 arréter la production. ..
micux ¢'est UElat qui va devenir Pacheteur des farines et des
graisses. . LFtat propriétaire des farines va les stocker et
paver ke cotit du stockage, puis, if va les metire a la
disposition des cimentiers, de I'EDF, des aciéries. .. pour
quils les bralent.... mais, comme ces entreprises rendent en
detinitive service A I'Etat, celui-ci versera des subventions
1ecs entreprises qui s'engageront A détruire farines

et araisses... Voild les cimentiers heureux d'avoir du

" carburant  gratuit ¢t subventionné. .. des fabricants de
fammes heureux de conlinuer 4 engranger des profits. ..

ot s cltovens ~ heureux ™ (sic 1) de supporter

s consequences de la vache folle et de payer en plus

Jes rmpdts pour réparer les fautes criminelles

JeCeuN qui continueront a ¢ s'engraisser "

\'zunut-on pas pu faire payer la note a ceux qui sont
sespensables de cette situation plutdt quiaux victimes?



— VIE NATIONALE

Association européenne de

L'association européenne des
Consommateurs a réuni le
samedi 25 novembre son premier
conseil d’administration depuis
son assemblée constituante.

tion d’une association pour que des le

lendemain, celle-ci fonctionne com-
me peuvent fonctionner des associations
nationales qui ont plusieurs dizaines d’an-
nées d’existence.

Il ne suffit pas de décider de la créa-

1l faut régler le probl®me des finance-
ments et I’on sait combien le mouvement
associatif est pauvre en moyens finan-
ciers. Cette pauvreté est d'autant plus
forte, que le mouvement ne s'inscrit pas
dans une démarche traditionnelle mais se
place résolument dans le concept d'un
consumérisme social et environnemen-
tal... Il faut régler le probléme du sitge
de I’organisation... trouver un«local
proche des instances de la commission
européenne, I’équiper... embaucher du

personnel — méme si celui-ci se résume a
un demi-emploi — pour permetire une
permanence de la présence. ..

11 faut se faire reconnaitre par les ins-
tances de ]a communauté et les choses ne
sont pas forcement aisées méme si I'ap-
pui de la Confédération européenne des
syndicats nous était acquis...

Il faut enfin apprendre & travailler
ensemble et ce n’est pas la chose la plus
facile... les cultures sont diverses, les
méthodes de travail différentes...

Tout cela explique que P’activité de
I’AEC doit étre appréciée en tenant
compte de ses difficultés objectives.
Néanmoins, malgré cela, le bureau s’est
tenu réguliérement tous les deux mois.
L’association a eu le contact direct avec
le Commissaire européen en charge de Ia
Direction générale santé et défense des
consommateurs (DG SANCO), David
Byrne ainsi que le nouveau responsable
en charge des relations avec les organi-
sations de consommateurs, Jean-Marie
Courtois. L' AEC a été reconnu officiel-
lement par la Commission européenne et

Sondage CSA du 8 et 9 novembre

Les Francais

' Pour se faire entendre, les Frangais

] comptent d'abord sur le mouvemnent

" associatif, qu'il s'agisse de la défense du
consommateur, d'activités sportives ou de
lutte contre le racisme.

Jugées utlles & 95% et dynamigues &

86% les associations bénéficient d'une
image plus positive que les entreprises pri-
vées (83%) les élus locaux (66%) et les
. syndicats (56%).
84% des personnes interrogées estiment
qu'elles se font mieux entendre dans la
société par Iintermédiaire des associa-
tions et 70% pensent qu'elles jouent le
plus souvent le rdle que devrait jouer 'état.

Actuellement, les assoclations représen-
tent 250 millions de francs, 1,3 million de

salariés. et environ 20 milions de Frangais
sont membres de plus de 700000 asso-
ciations du pays.

43% des Frangais sont membres d'une
ou plusieurs associations et 78% d'entre
eux sont ou ont été adhérents.

Parmi sux, les hommes représentent 41%
contre 34% chez les femmes et ils sont le
plus souvent diplomés : 55% des «Bac +
2» contre seulement 23% des per-
sonnes sans dipléme.

Quelques points méritent tout de méme
correction. Seuls 44% des sondés jugent
les associations transparentes, 58% seu-
lement les considérent indépendantes des
formations politiques et 60 % estiment

sidge aujourd’hui s qualité au Comité
des consommateurs. L’AEC a, par
ailleurs, adhéré et son adhésion a &té
acceptée d Consumers International,
I"organisation mondiale des organisations
de consommateurs... A noter enfin que
I’ Association européenne a commence &
réunir ses groupes de travail qui ont avan-
cé quelques idées fortes sur les sujets
aussi divers que le commerce, la sécuri-
té alimentaire, 1" euro et les marché finan-
cier, la consommation responsable,
I’OMC... dossiers sur lesquels nous
reviendrons dans nos prochains numeros.
Aujourd’hui I' AEC compte 28 organi-
sations membres dans les pays suivants :
Allemagne, Belgique, Bulgarie, Croatie,
Danemark, Espagne, Finlande, France,
Grce, Italie, Pays Bas, Portugal, Sugde.
Plusieurs organisations ont annoncé leur
intention de venir rejoindre AEC avant la
prochaine assemblée générale.

A 1'issue des travaux, Daniel Tournez a
été élu membre du Bureau en remplace-
ment de Gérard Montant,

et leurs associations

que beaucoup de personnes se servent
des associations & des fins personnelles.
Dans |'ensemble, n'est-ce pas fa une
reconnaissance du travail accompli par
des milliers de bénévoles et de salariés et
n'est-ce pas le moment d'appuyer plus
forternent encore pour obtenir un véritable
statut des associations et des militants?
L’année 2001, année du centenaire de la
loi devra &tre I'occasion & ne pas manquer
et notre premier IN de I'annee y sera
‘consacré.

Sondage réalisé sur un échantilon de
1042 personnes de 15 ans et plus & la
derande du ministére de ['intérieur a ['oc-
casion de la commémoration de la loi de
1901.



consommateurs (AEC)

c'lh snquile a éd rédlisée @ lo demande de la
Commission européenne direction générale santh ot
. protection des consommateurs. Els est basée sur quatre
critdres ¢ lo prix, la qualit du service utilisé, la cdorté des
informations regues of 'équité des termes et conditions
des conirats applicables.
& 78,1% des sondés sont satisfalts de la qualité des ser-
vicas de téléphonie mobile mais seutement 38% sur le
prix payé (48,5% ne le trouve pas raisonnable), Ce ser-
vice rencontre le plus fort taux de plointes déposées
aupris de I'organisme (6,1%). Pour les Francais, le taux
de satisfaction de la qualité du service fombe & 13,7%.
Sur les quatre critéres, les Francais se font remarquer en
marquant leur insatisfaction. A méditer par nos opéra-
teurs!
# Le téléphane fixe enregisire un taux de satisfaction de
la qualité de 91% et seuloment 49,9% sur le prix (46,6%
le frouve non équitable).
En matidre de téléphonie, La France se situe globalément
on dessous de la moyenne européenne.
i Las services de disiribution d'éleciricité ont la cote avec
une sotisfaction de la qualité & 93,7% ot 56,6% sur le
prix, La France, globalement, se place au &e rang sur les
15 Etats membres.
¥ Pour Iogu:,lu!uropéom s'ostiment satisfaits sur la
qualité & 86,4% ot & 54,8% sur le prix. Sur le taux de
| satisfaction global, la France se classe sn de position.
¥ Sur le service de distribution d’eau, la France se trouve
dans la moysnne européenne mais un Frongais sur deux
frouve le service ot le prix frop chers. Le taux de sofis-

L’opinion des Européens
sur les services d'intéréts généraux

faction sur la qualité du service en Europe est de 90% of
tombe & 72,6% sur la carté des informations resues,
66,8% sur Véquité das conirats et 55,3% sur le prix,

i Los sarvices posiaux en Europe ont un taux de safis-*

faction sur la qualith de 81,5%. La darté des informations
ne satisfalt que 78,6%, les contvats 68% et le prix 67,5%.

.Las Frangais sont globalemant safisfaits, se plagant au-

dassus de o moyenne européanne méme s'ils sont plus
critiques sur la quodité.

E Lo sorvice de transports urbains sotisfolt & 68,1% seu-
lsment quant aux informations recues. 4 Européens sur
10 se ploignent du prix. La France se place dans lo

moyenne evropbenne.

¥ o trensper fomoviair mllrurbaln insatishait 45,9% do

la population sur le prix, 64,9% trouvent les informations
peu claires, §1,7% sont satisfaits de la qualité et 52,7%
des termes des contrats, Les Francois de ne distinguent
pas en restant globalement légérement au-dessus de la
moyenne des taux de safisfaction. Par conire, ce service
renconire le moins de plaintes déposées auprés des entre-
prises europbennes concerndes (2,5%) au cours de ces
douze derniers mols,

Ay regarder de plus prés, ces quelques chiffres semblent
monirer pour la France un meilleur taux de safisfaction
par service dans les enireprises de service public natio-
nalisbes, '

Des chiffres que les instances européennes devraient ana-
lyser lorsque |’on préne la libéralisation de nos services
publics aux fins de safisfaire les consommateurs

CALENDRIER VACANCES SCOLAIRES

Arrété du 28 novembre 2000 fixant le calendrizr des années scolaires 2001-2002.

Renirée des éléves des colléges et lycées :

Mercredi 5 sepfembre 2001

Renirée des éléves des écoles :

Jeudi 6 septembre 2001

Toussaint : samedi 27 octobre 2001 - Lundi 5 novembre
2001

Noél : Samedi 22 décembre 2001 - Lundi 7 janvier 2002
Hiver :

Zone A : Samedi 9 février 2002 - Lundi 25 février 2002
Zone B : Samedi 2 février 2002 - Lundi 18 fevrier 2002
Zone € ;: Samedi 16 février 2002 - Lundi 4 mars 2002

Printemps :

Zone A ; Samedi 6 avril 2002 -
Lundi 22 avril 2002

Zone B ; Samedi 30 mars 2002 - Lundi
15 avril 2002

Zone € : Somedi 13 avril 2002
undi 29 avrit 2002

Début des vacances d'élé :
Samedi 29 juin 2002

/

/_/

VIE NATIONALE —

RaPppEL

DE PRODUITS

La société Polisport
informe les
consommateurs ayant
acheté le sidge de
bicyclette pour enfant
PONY, que ce produit
Jait 'objet d'un rappel
afind’y effectuer
certaines modifications
réglementaires.

La marque Renault
informe les
consommateurs avant
acheté une Kangoo que
ce produit fait I'objet
d’un rappel pour
déclenchement
intempestif des
prétentionneurs de
ceintures de sécurité et
d'airbags.
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Non aux hausses des prix du gaz

naturel et du

acrise des carburants a mchtré la

place occupée par I’énergie dans

les budgets des familles.
L’énergie c’est aussi les factures d'élec-
tricité, du gaz naturel, du propane, du
bois....
Apreés Paugmentation des carburants,
Nous constatens aujourd’hui I'augmen-
tation du gaz de France et du gaz liquéfié.

Gaz natureL {Gaz be France)
20% D'AUGMENTATION EN © MOIS

Aprés une augmentation des prix du gaz
domestique de 6,5% au mois de mai
2000, une nouvelle augmentation de 13%
vient d’étre décidée par le gouvernement,
Cette décision d’augmenter le prix du gaz
domestique de prés de 20% en 9 mois
conduit & surenchérir la facture de guz et
i amputer sérieusement le budget des
ménages pendant la saison de chauffe.
Cette augmentation serait justifiée selon
ic ministre des Finances par les hausses
vertigineuses des prix du cours du
pétrole auxquels fes prix d’achat du gaz
sont liés,

propane

Gaz uquirli {PRIMAGAZ, ..}
82,10% b’ AUGMINTATION

De 3800 francs la tonne au 9 septembre
1999, la note est passée respectivement &
5 290 francs la tonne au 12 février 2000
et 26290 francs la tonne hors taxes le 9
octobre 2000.

Primagaz livre 630 000 tonnes de gaz
liquéfi€ & 220 000 clients pour un
chiffre d’ affaires estimé 4 2,8 milliards de
francs.

(Source http://www.primagaz.com)

Les évolutions tarifaires sont contr&lées
par le gouvernement dans le secteur
public comme Gaz de France,

La loi de nationalisation de 1946 qui
garantit 3 Gaz de France le quasi-
monopole de distribution lui impose de
ne pas faire de profits et de tendre &
I'équilibre des comptes entre dépenses et
recettes.

Dans cet esprit, le gouvernement fixe les
évolutions tarifaires deux fois par an an
regard des fluctuations d’achat et des
gains de productivité durant les périodes
antécédentes. Ceci en fonction d’une for-
mule tarifaire définie par le contrat
Etat/Gaz de France 1997/2000.

l.e gouvernement a décidé au ler
novembre de se positionner pour une
augmentation des tarifs, sans consultation
d’ailleurs des organisations de consom-

mateurs. Nous estimons que le service
public du gaz ne doit pas se comporter
comme les sociétés pétrolidres qui réali-
sent des profits scandaleux durant cette
crise. D'autre part le gouvernement ne
doit pas tirer profit des rentrées fiscales
supplémentaires liées 2 la hausse des pro-
duits pétroliers.

Nous estimons que le gouvernement doit
assumer ses responsabilités en s’appuyant
sur les ordonnances de 1986 sur la liber-
té des prix.

1l pourrait également prendre les dispo-
sitions nécessaires pour réviser sa poli-
tique de taxation en baissant le taux de la
TVA dont les recettes augmentent pro-
portionnellement avec la hausse des prix
du gaz domestique.

L'envolée des cours du pétrole repose la
question de Ia question de la dépendance
énergétique,

Cette crise a soulevé la fragilité de nos
économies et de notre dépendance &
I’égard des énergies fossiles. Elle a mon-
tré également la sensibilité des popula-
tions 4 la hausse des produits pétroliers,
et plus généralement, I"importance de la
place de I’énergie dans les budgets des
familles.

Cette crise pose avec acuité la nécessité :
d'une maitrise publique de 1'énergie;
du besoin d’une politique énergétique &
long terme; de sauvegarder le monopole
du secteur public et nationalisé de 1'€lec-
tricité et du gaz.

Stace 2000 1 er NivEau A CouRrceLLE

Le stage premier niveau qui s 'est tenu & Courcelle du 23 au 27 octobre 2000 a réuni 21

slugiaires.

Le stage était animé par Armaud Faucon et Jean Michel Cussel.

L'évaluation a permis de constater lu safisfaction quasi unanime sur le conteny.(comnaissance
du mouvement consonuhgienrs, comment effectuer des demarndes de subventions et ponrguoi,
'uction individuelle, l'uction collective, approche économigue de la consommation, les

questions de surendettements. }

Sur le nombre de stagiaires on peat faire quelques remarques ;

Surle plan pédugogique un nombre de stagiaires supérieur i 15 e favorise pay o interactivité »
meis le sérieux des animatenrs et la convivialité de Iensemble du stage

a permis que celui-vi se dérmde dans de bonnes conditions,

Plusieurs départements ont €1é représentés, ce qui permettra un rayonnement important dans
nos structures de 'ontil de fa C.G.T devenu indispensable pour la défense de nos dmity de

CONSORIRAICRTS.
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L Diminuer votre
consommation d'électricité ?
EDF vous éclaire sur la question.

Cet hiver, EDF distribue gratuitement plus d’un million de lampes
basse consommation a des familles & faibles ressources.

Et EDF propose encore d'autres actions en faveur des économies
d'énergie: des conseils d'utilisation des appareils é&lectriques;
un nouveau site “mamaison.edf.fr” pour vous aider & économiser
I'énergie dans le foyer ; des solutions de chauffage pour le neuf et la
rénovation qui réduisent les consommations d'électricité ; le dévelop-
pement des pompes & chaleur; la collaboration avec I'ADEME pour la

maftrise de I'énergie... Pour une information compléte, n'hésitez pas

EDF

a consulter notre site www.edf.fr. iy
Electricita
de France

Nl viminie Alovunne malie oie 1A hlimiara




Peut-on encore mar

Veaux aux hormones, poulets a la dioxine,
listériose, vaches folles... La suspicion mélange
désormais son goiit amer aux contenus de nos
assiettes. Peut-on encore manger de la viande, sans
craindre le pire ? Sur nos écrans de télévision, les
images d'une agonie en directe, celle d’un malade
atteint par la maladie de Creutzfeld-Jacob,

D'oill la nécessité de
remettre les faits & plat
et en ordre, ce qui sup-
pose de  pouvoir
répondre & deux ques-
tions essentielles: com-
ment en est-on arrivé 14,
les mesures prises sont-
elles suffisantes? Fort
de ces réponses, le
consomrnateur pourra alors retrouver la
confiance et, avec elle, I’envie d’un bon
gros steak, 4 la saveur royale et, globa-
lement. .. sans risque. Car, emporté par le
flot des émotions et d’une panique
généralisée, Iessentie] a été oublié: la
viande rouge est faite de muscles qui ne
transmettent pas le prion. Aucune infec-
tion & ce jour n’a jamais été décelée dans
les muscles de la viande. Ni par I'Orga-
nisation mondiale de 1a Santé animale. ni
par aucun autre laboratoire privé. ou
d’Etat. Seuls les morceaux dits « 2
risques », - crine et son contenu, moelle
épiniére, thymus, amygdales, rate et
intestins, colonne vertébrale- ont pu étre
contaminants pour ceux qui les ont ingé-
rés, avant leur totale interdiction.
Conclusion: quand bien méme nous
aurions mangé un morceau de viande de
beeuf provenant d’un animal ayant déve-
loppé I’ESB - ce qui est fort possible- ce
n’est pas pour autant qu'il nous aurait
transmis la maladie!

L% BawoER EST DERRIERE |

En réalité, avec les mesures prises, le dan-
ger est derridre nous, bien que ses signes
extérieurs, le développement de Ju mala-
die, soient devant nous. Selon les prévi-

sions de cer-
tains spécia-
listes, le
nombre de cas
en Grande-Bre-
tagne pourrait
aller de 63 &
6000. En France,
selon le rapport de
Annick  Ipéro-
vitch, spécialiste
de I’épidémiologie
& 1'Inserm, présenté
a I’Assemblée
nationale le 21
novembre  2000:
« I'épidémie de Creutzfeld-Jacob, nou-
veau variant, pourrait toucher entre 10 et
300 personnes sur plusieurs dizaines
d’années. Soit, quelgues cas par an. » (1).
La durée d’incubation de la maladie pou-
vant aller de 20 & 60 ans, beaucoup de ces
personnes ne la développeront jamais'. .
ayant largement eu le temps, bien avant,
de mourir d' autre chose. Ce qui explique
le coup de colére du professeur d”anato-
mopathologie, Claude Got (2): « Le der-
nier comité interministériel de sécurité
routidre annonce guelgues centaines de

" ‘l
(-

Si 12 a4 18 milliards
sont consacrés
au retrait des vaches
de la chaine
alimentaire, je change
de métier!

nouveau variant, ont terrifié la France.

Notre agriculture a rendu les vaches carnivores
-en les gavant de farines animales- et contrecoup,
voila ’homme qui devient comme « herbivore »,
manifestant un tout nouveau dégoiit pour la
viande... Bref, le monde & Uenvers, ce qui est tout
sauf raisonnable.

millions supplémentaires pour équiper les
policiers et les gendarmes. Si 12 & 18 mil-
liards sont consacrés au retrait des
vaches de la chaine alimentaire, je chan-
ge de métier. D’un cOté, la premidre
cause de mortalité des jeunes, des mil-
liers de familles dans le malheur chaque
année et un systéme de contréle-sanction
qui fait faillite, faute de moyens; de
Pautre, un risque faible auquel on
consacre des milliards! ». Et il rappelle
« que les registres du cancer indiquent le
développement inquiétant de certains
d’entre eux, mais qu’il n’a pas éié mis en
place les moyens de surveillance du
risque chimique ».

PREMPRE LE YEMPS DE REFLECHIR

Evidement, il n’est pas question de ne
rien faire pour contrer la maladie de la
vache folle, au prétexte qu’il existerait
des risques sanitaires incomparable-
ment plus graves. .. il s’agit simplement
de prendre le temps de réfléchir, pourguoi
tant de bruit, d’énervements, d'informa-
tions parfois contradictoires, de mesures
proposées A la va-vite, comme celle
avancées par la FNSEA & abattre tous les
troupeaux nés avant 96! Et si tout ce bat-
tage n’était la que pour recouvrir d’un
épais brouillard les deux raisons essen-
tielles qui nous ont mené & cette crise: le
choix d’une politique agricole producti-
viste, sous contréle des industriels, qui
ont fait de la quantité au mépris de la plus
élémentaire qualité, et le laisser faire
irresponsable ? coupable ? des décideurs
qui n'ont pas pris les bonnes mesures
quand il le fallait pour stopper |'épidémic
de la vache folte. Laissons une derniére
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ger du boeut?




fois la parole 4 Claude Got: « Dans ce
type de crise de sécurité alimentaire, un
déficit de décisions passées - arrét tardif
de I'importation de viande et de farines
anglaises- ne peut étre rattrapé, car,
comme pour 'amiante, les malades &
venir sont pour la plupart déja atteints. ..
les décideurs sont en retard d'une
bataille et ils sont tentés d’adopter de
nouvelles décisions pour retrouver une
crédibilité » (3).

RIBONDIR 5UR UN AUTRE MODELE,
PLUS RESPECTUEUX DE L'HOMME

« On a interdit les farines animales, ce
que nous réclamions en vain depuis des
années, conclut Julien Bertau, secrétaire
général de la Confédération paysanne,
mais on garde une agriculture producti-

viste, alors que c'est elle, le fond du pro-
bléme. Nous sommes confrontés & une
crise terrible, mais qui doit nous per-
inettre de rebondir sur un autre modéle
d'agriculture, plus respectueux de I"hom-
me et de I'environnement. On ne peut plus
Jaire de U'agriculture comme on fait des
micro-ondes, des lave-vaisselle. On a
diminué le nombre de paysans, on a
concentré les productions, on a pollué, on
va dans le mur. C'est comme si on avait
travaillé en pensant qu’on était la der-
niére génération de la terre. On a soumis
la nature, les animaux & des rendements
exorbitants, sans se préoccuper des
conséquences. C’est une crise profonde
de société que nous traversons. Une
société qui doit rechercher d’autres
identités, d'autres valeurs que I’écono-
mique. Si on a fait ce type d’agriculture

productiviste, c'est pour des raisons écu
nomiques. Il est encore temps de change
notre politigue agricole. Elle a montré se.
abus et ses limites. La demande généra
le est & la qualité, & la sécurité ». La sous.
qualité de certains produits de I’agro.
busisness, vendus & bas prix dans les
supermarcheés, au final, se payent toujour:
trés cher pour les consommateurs, Evi-
dement, ce sont les familles les plus défa-
vorisées qui les achitent, « la traduction
alimentaire de la fracture sociale » com-
mentaient, non sans raison, les journa-
listes du Nouvel Observateur du
16 novembre, dans leur remarquable
enquéte sur l’affaire de « la vache
folle ».

1- Le Parisien du 30.11.2000

2- Libération du 15/11/2000

3- idem

Autopsie d’une crise

u premier banc des accusés;
I'agriculture productiviste.
Juste derriére, certains fabri-
cants et marchands d’aliments
et les décideurs qui ont laissé faire. Au
sortir de la guerre, il a fallu développer
notre agriculture pour répondre aux
besoins des consommateurs. S'est alors
mis en place une agriculture producti-

viste, basée sur deux volontés au départ
1égitimes: produire plus et moins cher,
Mais, trds vite, le systtme productiviste
s'est emballé. Il ne s’est posé aucune
limite, se laissant entratner dans une spi-
rale infernale, produire de plus en plus,
pour un coup de plus en plus faible,
Probléme : pour obtenir des rendements
maximum, & maigres prix mais 3 copieux

bénéfices, il a fallu faire appel A des tech-
niques de plus en plus lourdes -engrais,
pesticides, aliments industriels pour le
bétail : les farines animales. Il s’est alors
opéré une transformation progressive de
I"agriculture jusqu'a la situation que nous
connaissons aujourd’hui: elle est passée
des mains des agriculteurs aux mains des
industriels: « le contenu de nos assiettes
est désormais sous le controle de
groupes gigantesques régis par les lois
économiques de la production de
masse » (1). Or, ces grands groupes ne
connaissent qu’une seule logique, celle
du profit. Et c’est cette logique qui a pro-
voqué la crise de la vache folle. C’est elle
qui a conduit 3 la production de farines
animales, quand on a découvert leur for-
midable pouvoir dopant. Une vache ainsi
nourrie double sa quantité de lait! C'est
encore cette logique du profit qui a
conduit les anglais, en pleine &re that-
chérienne, 4 supprimer une étape du trai-
tement chimique des farines: I"extraction
de graisses. Afin de baisser d’autant leur
codt de fabrication. Or I"extraction de ces
graisses se fuisait 2 I'aide d’un solvant,
lequel nécessitait une seconde étape de
chauftage destiné i le fuire disparaitre par
évaporation. El donc cetle étape, qui
n’était plus nécessaire, a été dgalement
supprimée. LA, réside la faille, tout le



monde s'accordant aujourd’hui pour
pointer la suppression du chauffage des
farines comme responsable de 1’ appari-
tion de ’ESB. « Sa suppression semble
avoir empéché la destruction ou !'inac-
tivation de l'agent ESB » (2).

De 1981 & 1988, ces farines -potentiel-
lement contaminées- ont £t€ couramment
utilisées au Royaume-Uni. Elles ont
nourri des millions de vaches, et celles
contaminées par I'ESB, non seulement
ont été consommées, mais leurs cadavres
ont servi & la fabrication de farines ani-
males qui ont elles-m&mes, & leur tour,
empoisonné d’autres vaches...«Sept
années de recyclage de 'agent de I'ESB
aut Royaume-Uni expliguent U'ampleur
qu'a prise la maladie dans ce pays,
contrairement aux autres pays européens,
dont la France, qui n’avaient pas modi-
fié leur procédé de fabrication des
farines animales. » (3) Cest le 11 février
1985 que meurt « la vache 133 », premier
cas d’ESB identifié au Royaume-Uni. Le
laboratoire vétérinaire central (CLV) du
ministére de 1’Agriculture britannique
s’inquidte trés vite d’une possible trans-
mission A I'homme. Mais ces recherches
se font sous le sceau du secret, il ne faut
surtout pas affoler les consommateurs, ni
mettre en péril les exportations de beeut,
Le principe de précaution profite 3
I'économique au détriment de la santé.

En 1987, le directeur du CLV empéche la
parution d'un article de ses propres cher-
cheurs, craignant que cette publication ne
mette trop I’accent « sur le risque possible
pour la santé de 1"homme ». En 1988, un
autre chercheur, Richard Southwood,
remet urrrapport au gouvernement dont
la conclusion accuse les farines animales
comme vecteurs de I'ESB. Cette fois les
farines sont interdites, Mais le ministére
de I'Agriculture continue daffirmer,

imperturbable, que « le bovin anglais est
un produit siir et de bonne qualité ». Si
I’ Angleterre interdit sur son propre ter-
ritoire I’utilisation des farines qu’elle a
fabriqué, elle n'en stoppe pas pour
autant leur exportation, ni celle de vian-
de de beeuf, ni celle des abats. Logique
économique oblige... qu’importe si cela
revient & vendre des produits potentiel-
lement dangereux aux autres pays...
D'un point de vue strictement écono- »

' TROMPERIE SUR LA MARCHANDISE

E Prés de lo moitié du cheptel francais est composé de vaches laitiéres, :
| B Iautre moitié de vaches élevées pour leur viande, principalement les '
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limousines, charolaises, les vaches du Cantal et de I’Aquitaine. Celles-ci sont

~ encore nourries & la maniére traditionnelle, herbe 1416, foin et concentré de

céréales I'hiver. Elles ne présentent a priori aucun risque pour le consom-
mateur. Il en est teut avivement des vaches laitiéres. 92 % des 175 cas d'ESB
recensés au 10 novembre en France sont des vaches laitiéres. Ce sont elles
qui ont &té dopées aux farines animales, transformées en véritables usines
a lait, Quand il ne leur reste plus que la peau sur les os, en bout de course, |
épuisées, leur viande ayant perdu leur propre graisse, elles sont vendues
¢ing & dix fois moins cher aux négoxiants et finissent en hamburgers, steaks
hachés... & 5 % de matiére grasse «acheté par la jeune femme souciouse de
sa ligne ol la mére de famille désireuse d’éviter une viande trop grasse é |
ces enfanis» une viande qu’elles vont trouver normal de payer plus cher |
puisqu’elles la craient de meilleure qualité... Tromperie compléte sur lo mar-
chandise.

| Source: enquéte du Nouvel Observateur du 16/11/2000
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vont bien marcher... En effet, d&s la nou-
velle connue, concemant I'interdiction de
leur farine animale par les Anglais, leurs
cours s’effondrent en toute logique sur le
marché européen et non moins logique -
celle terrifiante du marché livré a lui-
méme- ces farines deviennent trds attrac-
tives du fait qu’elles sont bradées. .. pour-
ries mais bradées. Cette année 1988,
12553 tonnes de farines britanniques sont
exportées du Royaume-Uni en Europe

1i mique, elle a
' @ raison... parce

que les affaires

et... 25005 tonnes I' année sui-
vante ! Des chiffres multipliés
par cing par rapport & ce qui se
pratiquait avant 1'interdiction.
Inconscience, ignorance, laisser faire cou-
pable de la part de I'administration?
applt du gain forcené c6té agro-busis-
ness? L'inadmissible se produit, la
France, durant deux longues années ,lais-
se entrer ces farines et avec elle I'épi-
zootie.
Pire: méme chiffres décapants en ce qui
concerne les cervelles, boyaux anglais,
tous ces abats  risque susceptibles d’étre
porteurs du prion. Ainsi, jusqu’en 1987,
la France, paisiblement, en importe un
peu moins de 350 tonnes par an, mais en
1988 la demande explose: 4883 tonnes
sont importées de 1’ Angleterre vers la
France jusqu’a atteindre 8 173 tonnes en
1994. Pendant huit longues années, ces
abats se sont trouvés incorporés dans les

a3

diverses spécialités agroalimentair

base de beeuf. Cela dure jusqu’en 1t

Cette année-1a. le 21 mars 1996 trds e

tement, le ministtre de la S:
Britannique révélait I'émergence d’
forme nouvelle, jamais rencontrée a1
ravant, de la maladie de Creutzfeld-J=
et de son lien possible avec I'ESB.
lendemain, la France décide 1’emb:
sur le beeuf et les abats britanniques. 1
tard.

Et il faudra encore attendre 1’apparit
des deux premiers malades frang
atteints de la maladie de la vache fi
pour voir, enfin, interdire les farines :
males dans I'alimentation du bétai
prendre des mesures de dépistage
I’ESB aux abattoirs.

Le Nouvel Observateur du 16/1172000
2- Centre d'Information sur la viande
3- idem
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Des mesures d’urgence a prendre

|- INTERDIRE LES FARINES ANIMALES POUR
‘oUs LIS ANIMAUX

Z’est fait. la mise en ceuvre de cette pro-
yosition nécessite le développement de
:ulture d’oléagineux et de protéagineux
your fournir les compléments en pro-
éines dont les animaux ont besoin.
Actuellement, la France est dépendante &
slus de 70 % pour nourrir ses élevages. Il
ui faut importer cette nourriture: massi-
‘ement du soja américain. Ne serait-ce
»as remplacer I’ES par 'OGM ?

2- Diristace systimanaus pi L'ISB
JUR TOUS LES BOVINS DESTINES A LA
ONSOMMATION HUMAINE OU ANIMALE.
Ze dépistage coiiterait environ 100 F par
inimal abattu, soit quelques centimes par
<ilo. Il n’est pas encore possible.
Toutefois, la campagne lancée en juin
2000 va étre &tendue.

18000 tests ont été prévu d'ici la fin 2000.
15000 ont déja été réalisé avant la fin
1ovembre. Ils se pratiquent sur I'en-
:emble du territoire «au hasard» pour dis-
iuader d’éventuels fraudeurs.

Zes tests devraient étre étendus & 'en-
semble du territoire de 1'Union euro-
2éenne. Mais le dépistage systématique
1'est pas un rempart anti-ESB efficace &
100 %. Car les tests actuels ne permettent
sas de déceler une vache malade qu’en
in d’incubation.

3= RENFORCIR LES coNTROLES ViTiRi-
NAIRES -,

Les vétérinaires inspecteurs, chevilles
ouvrigres du dépistage sont en sous effec-
tif. Lionel Jospin a annoncé la création de
300 postes de vétérinaires inspecteurs,
techniciens vétérinaires, agents admi-

nistratifs et de 150 postes de médecins,

LES ALIMENTS A RISQUE

Les RAVIOUS

Leur contenu est fait d'ingrédients
dont il est impossible de conndiire
Forigine. Plus son prix est bas, plus le
produit est sujet & caution. En
Grande-Bretagne, fous ceux qui
contiennent des préparations a base
de viande sont sous surveillance.

Produits fabriqués & bas prix, elles
ont pu contenir foutes sortes de tis-
sus bovins douteux jusqu’en 1996,
Noffrent toujours pas de garanties
totales.

LES KAMBURGERS 1
Le produit le moins fiable sur le mar- |
ché,

Lo réglementation exclue mainte- |
nant de leur fabrication les abats a
risque dont la cervelle ufilisée |
comme liant, Le bas de gamme reste |
c éviter.

I.eur prépurulion peut contenir des [
fissus bovins. Dés 1992, les maté- |
riaux les plus dangereux ont été |
relirés de leur fabrication, '
Il a fallu attendre 1996 pour qu’ils le | |
soient tous,

WS

pharmaciens inspecteurs et contrbleurs de
travail ainsi que 25 postes d’ingénieurs
sanitaires. Une avancée significative
mais « encore insyffisante. Cela ne per-
mettra pas d’assumer les nouvelles mis-
sions liés & la multitude des tests sur les
animaux» selon Didier Perre, permanent
du syndicat national des vétérinaires.

4-MAINTIIN DI L'ABATTAGE DES TROU-
PEAUX OU LES BEVES CONTAMINEES ONT
sliounNE, Abattage des fils, filles, fréres
et sceurs des bétes
contaminées, La trans- - \‘l ’
mission de la maladie

étant aussi fort probable- R
ment transmise de la vache
au veau, une vache contami-
née peut avoir infecté son veau
et celui-ci a de grande probabi-
fité de voir ses fréres et steurs
contaminés.

5-L"INTERDICTION DE PRODUIRE IT
D’IMPORTER DES GRAISSES ci de [a
gélatine bovine, leur substitution
par des graisses non susceptibles
de contenir des agents infectieux.
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G-RENFORCIR LIS MOYINS POUR LA
RECHERCHE

1ls vont passer de 70 millions de francs &
210 millions. les crédits seront alloués
dans quatre directions: «programme de
recherche sur les maladies 3 prion»,
«développement de nouveaux tests de
dépistage », «accroissement des actions
en matidre de recherche épidémiolo-
gique». «approfondissement de la coor-
dination» pour tenter de rapprocher
recherche animalidre et recherche
humaine. deux mondes qui ne se mélan-
gent pas.

7= SECURISER LA TRANSFUSION SANGUIN
La grande question: et si le prion passait
dans le sang et donc par la transfusion
sanguine? Rien ne le prouve actuelle-
ment car il n’existe pas de tests sanguins
ciapables de dépister |'ESB. En Grande-
Bretagne. 12 personnes sont actuellement
sous haute surveillance médicale pour
avoir regu du sang de donneurs atteints
de la maladie de Creutzfeld-Jacob. En
France, contrairement aux Canadiens et
aux américains. on a continué de
recueillir les dons de sung de personnes
«d risque» ayant séjourné en Grande-
Bretagne entre 1980 et 1986, iz période
la plus propice pour contracter la mala-
die. Des mesures s'imposent donc dans
le domaine de la recherche et de la pré-
vention. concernant les transfusions
sanguines et les dons d’organes, mais
également les vaccins et les médica-
ments, des dérivés de bovins étant lar-
gement utilisés dans leurs fabrication. 1|
existe aussi un risque de contamination
chirurgicale, I'agent infectieux de I"ESB
ne pouvant étre €liminé qu'i plus de
600°. L'emploi de matériel a usage
unique pour les interventions touchant
certainy organes - ganglions, rates,
amygdales- doit étre rendue obligatoire,
Quand au plasma couramment utilisé en

10 v f el

France, il conviendrait de I'importer de
pays épargnés par |'épidémie de la vache
folle, comme le font déja les anglais.
Dans I'attente de nouveaux avis, des
experts de I"Agence des produits de
santé, lionel Jospin s’est engagé dans
cetie voie, annongant : «la réévaluation
des mesures de précaution et de sécuri-
sation sur la fabrication et I'utilisation
des produits sanguins,la nécessité d’un
programme de renforcement de désin-
Jection et stérilisation et le développe-
ment au maximum du matériel & usage
unique»,

8- L REVISION IMMiDIATE DIS Dia-
SIONS NUROPEENNES INADMISSIBLES
CONCERNANT L'ITIQUITAGH. Les consom-
mateurs ont le droit de connaftre 1" origi-
ne, le type racial, la catégorie de I’animal
qu’ils vont consommer. C'est la garantie
de la qualité et d"un rapport qualité-prix.
La France est le seul pays 2 avoir édicté
de telles r2gles. Mais au ler janvier 2001,
sur décision européenne, la mention des
catégories et du type racial ne sera plus
obligatoire.

Fallait-il interdire I

u début des années 80, les
AAngla@s modifient leur systéme

de fabrication des farines ani-
males en supprimant une étape: I’extra-
ction des graisses 4 I"aide de solvant. En
conséquence, une autre étape, le chanf-
fage, qui permettait dans un second
temps d’éliminer le solvant par évapo-
ration est également supprimée. Ce fai-
sant, ils ouvrent la porte toute grande i
I"ESB: le chauffage assurait sa destruc-
tion ou inactivation. C’est donc un pro-
cédé de fabrication «défectueux » qui a
introduit I'ESB dans les troupeaux. Mais
alors, pourquoi interdire toutes les
farines ? Ne pouvait-on pas utiliser les
farines animales produites en France,
qui, elles, n’ont jamais cessé o 'étre fabri-
quées selon ['ancien procédé, lequel
garantit leur innocuité? Non, parce que
les farines animales anglaises ont inon-
dé le marché européen et se sont retrou-
vées mélangées A la fabrication des
farines... produites en France! A tel
point qu'il a {allu les interdire toutes !

f . 1Y N
Expligation: quand les Anglais inter
sent leurs farines animales sur tout I¢
territoire, mais autorisent leur expor
tion, quelles mesures prend la Franc
En 1989, elle interdit les farin
anglaises... pour les bovins, ces farin
restant autorisées pour la volaille, |
porcs et les poissons. Elle met en pla
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rines animales ?

: simples restrictions concernant les
rines irlandaises. .. qui sont en fait des
‘oduits anglais, celles-ci pouvant étre
1portées si elles n’entrent pas dans I’ali-
entation destiné aux bovins. En 1990,
France fait un autre effort, elle interdit
itilisation de toutes les farines animales
:ns la fabrication des aliments pour
ivins, mais continue 2 les autoriser pour
s pores et les volailles En 1991, appa-
it le premier cas de vache folle en
ance, ce qui n’empéche pas la publi-
tion d'un déeret au J.O. du 17 mars...
vant toutes les restrictions sur les
-ines irlandaises. De toute fagon les
7ines anglaises continuant de pénétrer

France, via I'Irlande ou d’autres pays
ropéens, oll elles n’ont pas ét€ inter-
:es. Une fois en France, elles servent
ssi bien & I'alimentation des porcs et
s volailles dont elles partagent les
Imes entrepdts. .. qu'a la fabrication de
rines animales pour les bovins,
“tuellernent 30 aftaires sont en cours et
s centaines d'entreprises sont sous sur-

veillance (Le Parisien du 30 11 2000).
Une vaste chasse aux fraudeurs est lan-
cée, mais son ampleur dénonce aussi et
surtout le manque de contrble. de sanc-
tions et I"absence de cohérence dans les
mesures prises par les administrations:
«J’ai en le sentiment que ¢'é1ait le plus
grand désordre, que les contrbles
n'avaient pas lieu correctement, le gou-
vernement avait pris des mesires, mais
la plus grande opacité régnait quant a
leur application» (1) reprochait Jean-
Francois Mattéi, député, rapporteur en 97
d’une commission sur la vache folle. Et
il conclut: «Je suis convaincu que ¢'est
parce que nous n'étions toujours pas
capables de garantir des furines sécuri-
sées en évitant le détournement des

SJarines anglaises oit la comamination

croisée dans les usines, les vilos, les
camions que nous les avons interdites.
L'élimination des furines, une facture de
plusieurs milliards... qui aurait pu étre
ovitée. »

I-Le Parisien du 3071172(0K)

VACHE FOLLE —

ENFIN
L'EUROPE
S’ACTIVE...

Le 3 décembre, les quinze minisires
de IAgriculture de I’Union euro-
péenne ont enfin décidé Iarrét
provisoire de l'utilisation (pour 6
mois & compter du ler janvier
2001) des farines camées dans I'ali-
meniation animale. Le fexte adopté
précise, qu’il s’agit «de I'utilisation
de protéines animales transfor-
mées dans I'alimentation des ani-
maux d'élevage détenus, engrais-
sés ou élevés pour la production des
denrées alimentaires». A noter que
Iinterdiction ne concerne pas Iutili-
sation des farines de poissons
«dans I'alimentation des animaux
aufres que les ruminants»,

Les ministres ont par ailleurs interdit
I'importation et ‘exportation des
farines carnées.

Enfin, dans le sens demandé par

notre organisation de consomma-

| teurs, les Quinze ont décidé linter-
| diction de faire entrer dans la chai- |

] ne alimentaire les bovins &gés de

. plus de lrenle mois qui n’aurgient
pas subi le test de dépistage de
I’ESB.

! Il aura fallu plusieurs mois de
crise, et surtout que I’Allemagne et
I'Espagne découvrent que leur
cheptel n’était pas exempt de I'ESB
pour que des mesures conformes &
Vintérét des consommateurs soient
prises... Il faut dire que c’élait aussi
urgent sur le plan économique
puisque la consommation a baissé
de plus de 40% dans certains

| pays... ceci explique peut-éire pour-

' quoi les ministres ont enfin trouvé

| un ferrain d’entente...

- ——— e = m csmwa
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a? LANDES

ey,

et on veut des comptes!

‘association locale organise le
I vendredi 15 décembre & Tyros-

se de 14h 3 18h une rencontre
entre les usagers, les élus, les régies, les
administrations afin de mieux
connaftre les enjeux de l'eau du
deuxiéme millénaire.
Les consommateurs francais se font du
souci pour la qualité de I'eau. 9 Fran-
gais sur 10 sont inquiets pour la pollu-
tion des mers et des cdtes ainsi que
pour celle des eaux souterraines.
Le nombre de buveurs d’eau du robinet
est en déclin (58% aujourd’hui contre
72% en 1990 la consomment pour
boire).
Une bonne nouvelle toutefois, le prix
de I'ean semble marquer le pas en
1999, ce que confirmaient déja les
chiffres de 1998.
Lagence du bassin Adour mettra &
disposition des plaquettes et une expo-
sition. M
W L’asscciation réagit fortement au

X, BOUCHES-DU RHONE -

? - Le service public, ony tient l

at
@
iy

projet de la direction des Postes de faire
supporter le service public de la Poste
de la commune de St-Paul en Born par
le contribuable local. Il est question de
transformer 1’actuel bureau en agence
postale communale sous prétexte
d'une faible activité (40 minutes en
MOYENnRe pour une ouverture jouma-
litre de 4 heures). Le conseil municipal
a réagi également puisque ce type
d’agence est financée par la mairie soit
50 000 francs par an avec un budget
communal de 2,3 million de francs
alors qu’elle a déja mis la main 2 la
poche il y a 5 ans pour la rénovation et
I’aménagement du bureau!

Une manifestation était prévue le 2
décembre entre 10h et 12h devant le
bureau de Poste pour la sauvegarde et
I'amélioration du service, pour gu'il
respecte les obligations de son cahier
des charges et plus largement pour
développé la présence postale en zone
rurale.

|

e,

uite 4 un contrSle somme toute naturet de la
S DDCCRF mais presque surprise sur I acti-

vité de }’association départementale, 1’ins-
pecteur a I’afffit des mauvais éléves n’a pas accep-
té de valider les dossiers établis concernant des
surendettements.
Motif : «volre association ne siége pas i la com-
mission de surendettement »!
L’association a pris sa plus belle plume pour se
plaindre auprés du directeur départemental en lui
faisant remarquer au passage que cela suppose de
fait une prime pour I'association désignée par le
Préfet qui n’a jamais retenu la candidature d’IN-
DECOSA.
Nos adhérents doivent-ils voir leur dossier confié
i une association dont ils ne dépendent pas et qui
ne manquerait pas de leur réclamer adhésion?
Affaire & suivre de trés prét!

). Ladministration doit revoir sa copie

& A noter également le travail effectué en coopé-
ration avec le syndicat CGT des douanes & propos
des farines animales et leur déclaration commune
du 23 novembre. Dans ceite déclaration, ils regret-
tent que la note administrative envoyée aux direc-
teurs des douanes ne soit accompagnée d’aucune
mesure d'erganisation ni d’instruction dans les ser-
vices. Ils s’inquigtent sur les moyens pour assurer
la prohibition aux frontigres, le contrSle de la cir-
culation des marchandises et la coordination du ser-
vice des douanes avec les autres services de I'Etat
(DDCCRE, vétérinaires...).

11s souhaitent que des mesures des sanctions soient
prises au niveau européen pour lutter contre le tra-
fic et la renégociation de la PAC et des accords ren-
dant la France dépendante des Etats-Unis en matic-
re de céréales Belle initiative prise au nom du
principe de précaution!

CHER

Des containers
au retraitement

utrefois, le ramassage des
ordures ménagéres & Bourges se

faisait du lundi au samedi dans

tous les quartiers. Aujourd’hui, avec I'ar-
rivée du tri sélectif de la CTSP, filiale de
Vivendi, et les containers verts et jaunes
seul le centre ville bénéficie du ramassa-
ge quotidien le reste de la commune n'en
bénéficie plus que le mardi et samedi pour
ce qui n'est pas recyclable et le jeudi le
reste.

L'association considére & juste titre que
les contribuables sont égaux devant I'im-
pdt et par conséquent doivent bénéficier
du rpéme service communal!

LOCAL |
EN BREF

UNE CROISSANCE Dopit !
Depuis quelques mois I'association
parisienne ne cesse de nous
| surprendre. Non seulemens, elie a
développé sensiblement ses
implantations dans différenis
arrondissements mais elle se lance
dans des formations comme celle
du 8 novembre sur le
surendettement ou U'animation du
| stage régional ASSFORM sur les
déchets ménagers en compagnie de |
| Vassociation Léo Lagrange |
les 18 et 19 décembre.
Une action a aussi é1é mende dans
Paris sur la terification bancaire.

L’EURO FAIT DES PETITS |
Nombreuses sont les associations |
locales qui organisent des journfes |
d"études sur 'euro,

Aprés Lyon, c’etait Nantes

le 4 décembre et le Jura

le 8 décembre.... Messieurs les
professionnels, que la fote
commence! Nous nous y préparons.
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~.: Onseremet
sur les rails!

o " PYRENEES-ATLANTIQUE == @

)..._f Carrefour manque
Je cuisse!

adame la Directrice ou Monsieur le Directeur
du Carrefour de Lescar, Comme tout un cha-

cun ou chacune, j'ai regu votre catalogue :
"Esprit d'hiver". Armé de ce précieux document, je me
suis empressé, avec ma petite automobile de venir dans
votre établissement de Lescar, afin d'assouvir ma soif
d'emplettes. Je suppose fort aisément que c'est un incom-
mensurable honneur pour vous, Madame ou Monsieur,

organisait le 5 octobre 2008 un coleque régional sur le
ransport ferroviaire nornand; Notre assaciation y était invi-
tée & représemee par trois délégués de 'Ome et un de Seine
Maritiid.
Cette purnéthﬁ osgamsée symholquement a Mézédon-Canon
dont 'histoire dait intimaement mélée avee celle des chemins de

I & comité d' établissement"-SNCF-ﬂe la région Normandie

de diriger ce magnifique hypermarché et que dans I'al-
légresse la plus totale, vous "positivez” & longueur de
journées, en attendant la pause bien méritée du soir, Par
contre, en ce qui me concerne en l'espace d'un peu plus
de trois semaines je dois vous dire que je ne fus pas trans-
porté de joie, j'ai constaté et fais remarquer par I'un de vos
employés que la promotion indiquée sur le catalogue
d'alors, & savoir des cuisses de canard en confit 4 37
francs la bofte étaient absentes du rayon. Or je suis reve-
nu les jours suivants et .. .rien de nouvean. La marque en
question ni'est toujours pas 1. Le 8 novembre dernier j'ai
cherché en vain le bocal "canard aux olives”, Maison du
Cassoulet. Deux salariés ont constaté comme moi qu'il
n'y avait pas plus de cette marque de "canard aux olives,

fer. Aujourd*ui cette Influente a disparu avec 'activits.

Deux temps : le matin, débat surle #ransport périurbain et I'aprds-
midi débat sur le transport du fret.

La tribune étalt constituée de deux groupes : Direction et per-
sonnalités diverses at un autre groupe constitué de représentants

du personnel,

Par les débats, nous avons pu mesurer que la volonté d'assurer
le meilleur service au public en s'adaptant le mieux possible aux
besoins, était dominge par la recherche de rentabilité avant tout.
Pour maintenir les lignes périurbaines, 1l a fallu de nombreuses
actions et obtenir des financements locaux, pourtant, un certain
nombre de ces lignes se sont révélées utiles et fréquentées.

Maison du Cassoulet" que de saucissons & vapeyr et &

voiles !... -

Madame ou Monsieur, vous savez j'en suis sfir, que la loi
vous impose d'honorer toutes vos prometions jusqu'a l'ul-

time jour de celle-ci.

Je tiens, d'autre part, 4 dire que tous les salariés & qui j'ai
cu affaire ont été trés respectueux et courtois. J'espére que

vous aurez i ccenr de leur dire...

Signé "Le Prince Rouge du Perlic"

INDECOSA-CGT a aussi été partie prenante pour le maintien de
certaines lignes notamment «Paris Granville» et contre la sup-
pression de personne! dans certaines gares.

Au cours des échanges avec la salle, nous avons pu noter aussi
un mangue d'anticipation de la SNCF sur I'évolution des besoins.
Ainsi la réactivité de la SNCF se trouve serieusement réduite :
mangue de mécaniciens roulants, mais aussi de matériel telles
que les locomotives.

Sur le fret, |a discussion est beaucoup plus technigue entre pro-
fessionnels. Toutefois, nous avons pu noter, I encore, de grosses
difficultés pour répondre & la demande. Les clients semblent avoir

g

34,3 millions de personnes vivent avec le VIH... 18,8

¢ millions de personnes sont décédées depuis le début de

k. ['épidémie... pour la seule année 1999 ¢'est 2,8 millions

Bi d'hommes, de femmes, d'enfanis qui sont décédés des suites
v duSIDA..

& Ainsi se termine le 20e siécle... et ainsi commencera

@ malheureusement le 2le sidcle.

W 90% des personnes atteintes vivent dans des pays oit il n'est
toujours pas possible d'accéder aux médicaments qui
permettent aujourd'hui de sauver une partie des mulades...
et ceci parce que ces personnes et les pays oi elles vivent ne
peuvent se payer les soins. ..

Comme le souligne & juste titre Act-Up, * il faudrait abolir
la propriéié intellectuelle purtout od elle tue. Entre le droit
des brevets et le drvit & la santé, il faut choisir "

des soucis sur la qualité du
service rendu.

De plus, comment I'équipe-
ment (RFF : Réseau Ferré de
France) va pouvoir accom-

pagner le développement |
compte tenu des difficultés  ~

financiéres de cstte sociéte?
Le développement de fonds
2000 a également été évo-
qué.
Cettejournée, blen réussis,
a été fort intéressante et per-
met de misux comprendre
les problémes qui se posent
dans les transports ferro-
vialres,

Guilbert

memmnammmm:l

y Abcnnez-vous
| 0O Annuel : 120 F 0 Soutien : 200 F

NOM ;.o s re

Code Postal:............... Ville: .o
Organisme : ..........ceieie e,

Arstourner 3 IN information — Case 432 —
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LES SIGNES DE QUALITE

es différentes crises que nous

connaissons renforcent 1'intérét

des consommateurs sur les repires

qualité, Ainsi, le marché des pro-

duits labéllisés représente un chiffre d'af-

faires en augmentation annuelie de 15%

entre 1997 et 1999. Cependant, le

consommateur & parfois du mal a s’y

retrouver, car il y a une multiplication de
signes qui favorise la confusion,

LES LABELS AGRICOLES

Ils garantissent la qualité supérieure d’un
produit (au niveau de la qualité de la
matiére premiére, d’un point de vue gus-
tatif...). Ceux-ci sont certifiés par des
organismes certificateurs agréés au
niveau national. Ces labels répondent 3 un
cahier des charges précis, et certifient que
le produit labellisé est contrSlé 4 tous les
stades de sa production, de sa fabrication
et de sa commercialisation.

Il existe un grand nombre de labels agri-
coles contr6lés par des organismes certi-
ficateurs agréés. En France, en plus du
label rouge, créé en 1965 a I'échelle
nationale, il existe 6 labels régignaux :
Ardennes de France, Franche-Gomté,
Lorraine, Midi-Pyrénées, Savoie et
Nord-Pas-de-Calais qui garantissent,
outre une qualité supérieure des produits,
leur origine géographique et le respect
d’une tradition, d’une spécialité.

A retenir : Les labels ne peuvent étre
obtenus qu’aprés une demande préalable
et volontaire d’une filiére agro-alimen-
taire qui établit un cahier des charges trés
précis, puis certification par un organisme
certificateur agréé et accrédité par le
COFRAC (Comité frangais d’accrédita-
tion), qui posséde un pouvoir de contré-
Ie et de sanction.

Attention, les labels agricoles sont les
seuls signes qui attestent de la qualité
supérieure d’un produit.

LE CERYIFICAT DE CONFORMITE

Comment reconnait-on un produit qui
posséde un certificat de conformité ?

En France, le logo «atout certifié qualité»
peut &tre apposé sur les produits, mais ce
n’est pas obligatoire. Un produit certifié

est identifié par la liste des aspects qui
sont certifiés et par la mention de 1’orga-
nisme certificateur.

Le certificat de conformité a été créé en
1990 et atteste que le produit poss2de cer-
taines qualités ou respecte des régles de
fabrication particuliéres.

Le certificat de conformité, bien que
moins connu que le label rouge, est aussi
beaucoup plus largement apposé sur les
produits. I! justifie du respect strict d’un
cahier des charges, mais pas de 1a quali-
té supérieure d’un produit.

LE MODE DX PRODUCTION
BIOLOGIQUE

C’est le logo « AB» comme Agriculture
Biologique, qui garantit qu’un aliment est
issu d’'un mode de production agricole
excluant 1'utilisation de pi'oduits chi-
miques de synthése, et respectant 1’envi-
ronnement et le bien-étre animal.

Quant aux végétaux, ils doivent &tre cul-
tivés uniquement avec des produits de
traitement naturels, sans pesticides ou
engrais chimiques.

Les produits animaux sont trés régle-
mentés : les animaux doivent &tre nourris
avec des aliments biologiques, et les trai-
tements médicamenteux doivent é&tre
réduits au strict minimum,

A retenir : Cette appellation «<AB» ala
méme. signification dans tous les pays
européens. Une exception en France : le
cahier des charges pour les produits ani-
maux est plus strict.

Attention, I'étiquetage qui mentionne
«BIO» ou «produit de la nature» ou
«qualité fermiere», ne signifie pas que le
produit est issu de 1’agriculture biolo-
gique. Seule la mention « AB» le garantit.

LES INDICATIONS GU APPELLAYIONS
B’ ORIGINE ¢

Le mention «AOC» est contrflée par
IInstitut national des appellations d’ori-
gine (INAO).

Cette mention permet d'identifier un pro-
duit dont la spécificité est liée & son ori-
gine géographique ainsi qu’a un mode de
production traditionnelle reconnu, et qui,
en tant que tel, est protégé. L’ AOC ne cer-
tifie pas une qualité supérieure du produit.

L’ AOC a été créé en 1935 pour protége

les vins et les eaux de vie, dont la fabri-
cation est intimement liée aux terroir:
dont iis sont issus.

En 1960, elle a été élargie A certains pro.
duits laitiers (exemple : le comté), e

depuis 1990, A d’autres produits alimen-
taires tels le miel corse ou I'olive de
Nyons.

Attention : dautres logos rutilants peu-
vent étre apposés sur les produits : ne
vous y fiez pas, la plupart ne sont pas
sérieux. Exemple : qu’ils s’agissent des
logos «élu produit de I’année »ou «pro-
duit garantit tradition « ces appellations
ont une validité trés contestable.

LA REGLEMENTATION KUROPEENNE

Du fait de la variété des appellations et
des signes de qualité en Europe, il était
nécessaire de tenter d’harmoniser les dif-
férents systémes, En effet, la plupart des
pays européens ne possédaient pas de
syst2me national pour la certification des
prodiits agro-alimentaires : les labels
€taient nombreux, le plus souvent accor-
dés et contrflés au niveau local. Impos-
sible de s’y retrouver pour le consom-
mateur européen !

La France a voté le 3 janvier 1994 une loi
relative & la reconnaissance de qualité des
produits agricoles et alimentaires afin
d’adapter ses propres régles i cette régle-
mentation européenne.

L’appellation d’origine protégée (AOP) :
elle désigne un produit originaire d'une
région dont la qualité et les caractéris-
tiques sont dues essentiellement ou
exclusivement au milieu géographique od
il est produit, transformé et élaboré. Le
milieu géographique comprend les fac-
teurs naturels (climat, sols. ,.) et humains
(recettes spécifiques...).

L'indication géographique protégée
(IGP) : le lien avec le terroir doit
demeurer au stade de la production, de la
transformation ou de 1’élaboration. L' IGP
illustre des méthodes locales spéci-
fiques. Exemple : 'agneau de Quercy en
France ou le jambon d’ Ardennes en Bel-
gique, bénéficient d’une IGP.

En France, une IGP ne peut étre obtenue
qu’au travers d’une demande de label agri-
cole ou de certification de conformité.



AGENDA

7 ot 20 novembre : collége consommateurs :

actions spécifiques.

15 novembre CA nafional

25 novembre : CA de I'AEC

citoyens et des PME PMI”

mobiles

10 novembre : rencontre des associations de consommatsurs avec le commis-
saire européen Byrne sur la sécurité alimentaire.

Du 20 au 24 novembre : stage de 2e niveau & Courcelle {20 partie en février)
23 ot 24 novembre : renconire des associations de consommateurs suropéennes

28 ot 29 novembre : Forum & Bruxelles : “le marché intérisur au bénéfice des

6 décembre : manifestation evropéenne & Nice
21 décembre ; émission Consomag : la résiliation des abonnemenis de téléphones

11 of 12 janvier 2001 : rencontre des assaciations INDECOSA & Montreuil

subventions fanctiennement ot l i

COUP DE

gueule

Le Conseil d’Etat, cefte haute institution de la République vient de rendre la décision
d’autoriser la mise en culture de trois variétés de mal's transgéniques produites par
Novartis... (on peut s'interroger sur le sens des compétences des conseillers & prendre
une telle responsabilité...). Grand seigneur, la multinationale a décidé de ne pas

proposer de mettre en culture ces varidiés non pas parce qu'elle les croit dangereuses pour les
censommateurs en particulier en augmentant les risques d'allergie et la résistance aux antibiotigues... de
vela elle aurait pu faire fi, comme elle a tenté de le faire pour d’autres varidtés déja mises en culture...mais
parce que les consommateurs ne veulent pas en consommer et qu'ils boudent les produits risquant de
contenir des germes génétiguement modifiés... Comme quoi je ne sais si la sagesse vient en vieillissant
mais je suis certain qu’elle vient chez ces gens ld en perdant des parts de marché...

F

AVOTRE QVIS

Quelques informations supplémentaires sur
le propane qui, je pense, vous permettront
d*étayer le dossier du prix du gaz Vitogaz
filiale du groupe Rubis. Ce groupe est actuel-
lement prospére. Parallélement, les prix pra-
tiqués font subir des hausses insupportables
pour les foyers. Comme le prouve le tableau
de ma consommation de gaz, I’augmentation
sur 5 années est de 75% # la tonne. Entre avril
et octobre 2000 elle est de 32%.

Ma consommation annuelle en 95 était de
8204.10F.

A ce jour. elle s’éléve A 14372,43 F/an. Pour-
tant étant client «privilégié» CAMIF je
«bénéficie» d*une remise de 15%. Vitogaz a
toint 4 la dernire facture une lettre d’expli-
cations qui semble assez fumeuse compara-
livement aux résultats économiques du
groupe. L option gaz que nous avons prise
correspondait 4 1'utilisation d'une énergie,
certes plus onéreuse que le fuel mais qui per-
mettait surtout de répondre i la sensibilisation

o anllotiomm Asrianed’hoi mane dac ratvaitdn

comme nous, dont les pensions sont majorées
d’environ 1% ['an, il est nécessaire de
chauffer 8 mois par an. Nous ressentons un
sentiment d’injustice devant ces groupes ten-
taculaires dont nous sommes assujettis 2 la fois
par contrat et par I'impossibilité de faire jouer
la concurrence comme 1'a souligné la DDC-

mémento

Honoraires médecins :
Généralistes : visite 135F
suppl. Déplacement : Paris, Lyon, Marseille 30F
suppl. Province 208
Consuitation l15F
Supplément pour visite : nuit 165F
Dimanche et jours fériés 125F
Fortfait hospitalier : HF
Allocations familiales :
2 enfants 686,55 F
3 enfants 1567,13F
Par enfant en plus 880,58 F
indices & la consommation
Inelive INSEE septoanbe 20H)
102,9 base 100 en 1998
Indices & la construction :
1$7%; : 561,5 en juillet 1999
579,0 en juillet 2000
iNSEL:
2e trimestre 1999 ; moyenne 1069
2e trimestre 200 : moyenne 1079,25
Soit plus de 0,96% de variation annuelle
SMIC :
au ler juilles 1999 : 40,72 F de Uheure
Soit 6881,68 F pour 169 heures par mois
Aide juridictionnelle ;
~ moins de 4965 F mensuel
prise en charge totale
- de moins de 7449 aide partietle
majoré de 565 F par personne A charge
Crédit :
Taux de V'usure 4¢ trimestre 2000«
Préts immobiliers taux fixe: 9,21 %
taux variable : 9,04 %
préis relais : 9,52 %
Préts & 1a consommation : 10000 francs : 19,68 %
+ 10000 francs : 16,65 %
Préts personnels : + 10000 francs: 11,52 %
Taux de I'intérét 1égal : 2,74%

CRF du Mans. Derniérement, la question a été
soulevée avec un reportage sur un autre dis-
tributeur. Cependant rien ne semble bouger.
Les Iobbies seraient-ils trop puissants ?Je
m’adresse & vous afin que vous agissiez...
Avec mes remerciements. ..

M. T. Jean-Claude.

- Dates Tornes Faclures Prix Tonna TTC Prix baril
19/09/95 0.987 3949.48 4002 15% Contrat déport Vilegoz
28/12/95 0.701 2944.54 4244
26/02/94 0.638 2679.91 4244 19§
22/07/96 0,547 2297.67 4244
06/12/96 0.438 3005.04 4782 Augmentafion = 19%
15/01/97 0510 2413.49 4782
20/02/97 0.449 3071.29 4782 19%
- 13/10/97 0.665 3147.01 4782
06/01/98 0.705 3495.29 4934 Augmeniotion = 23%
| 13/03/98 0.705 349529 4934
l 02/11/98 0.671 3045.29 4538.18
' 04/01/99 0715 3244.80 4538.18 10$ Augmeniation = 13%
13/03/99 0.697 3163.11 4538.18
12/11/99 0.693 34467 .06 5152,04 174 Augmentation = 29%
20/01/00 0771 4130.28 5357.04 26% Augmenlation w 34%
21/04/00 0.303 160973 5310 23% TVA 19,6 % baisse
19/10/00 0.627 4395084 7010.94 33% Augmentation = 75%
. Totaux 10.272 44304.26



Guides pratigques
cdu Consommuateur

INDECOSA - Cgt/VO Editions

ENDETTEMENT Les différents types de crédits

Dans quels cas utiliser un crédit? Quels en sont les principes de fonctionnement? Quels
Al b g sont les droits mais aussi les devoirs du consommateur? Que faire pour éviter les pigges?

PEO— Quels recours en cas de difficultés?

" Lod Sl
S S—=—" Cet ouvrage pratique présente les différentes formes de crédits a la consommation ainsi
- / . que les principes du crédit immobilier traditionnel et du prét dit « prét a taux zéro».
. \fous y trouverez également une série de réponses & des aspects qui, malheureusement,
' vont souvent de pair avec I'endettement, comme la question des cautions, des saisies ou
encore celle du traitement du surendettement.
Un guide pratique, utile pour aider le consommateur & faire valoir ses droits en toute
connaissance du «Droit»,

P N

i

7
oy i 240 pages - -
ﬂ endettemer Code article : 3321 - PRIX : 50 F (7,62 €). ws
- v
¢
ASSURANCES

S'assurer est une nécessité;

quand ce n’est pas une obligation.

Mals quelles sont ces obligations?

Celles de I'assureur et de I"assuré?

Pour quel type de contrats d’assurance?
Habitation? Véhicule 7 Catastrophes naturelles?
Actes de terrorismes? Vie ? Scolaire?

Ft quelle doit étre la forme du contrat, sa durée?
“ En cas de désaccord & qui s’adresser?

Ce guide vous donne toutes les informations utiles
pour quasiment tous les types d'assurance.

i it 1 Code article : 3320
. 130 pages - PRIX : 50 F (7,62 €).

LA JUSTICE

Face & la justice le consommateur est souvent perdu tant I'architecture du systéme
judiciaire francais reste difficile d'accés. Comment s’y retrouver dans les différentes
juridictions? Civiles ? Répressives? Administratives... 7 Comment constituer son dossier?
Quelles sont les procédures a suivre?

Cet ouvrage éclairera le consommateur sur ses droits face a I'administration judiciaire.
1| vous permettra aussi de choisir dans la majorité des cas la bonne juridiction en
fonction de la consistance du dossier que vous aurez constitué.

Code article : 3322 130 pages - PRIX : 50 F (7,62 €).

BOM DE CORMANDE
4 retourner avec votre réglement & “INDECOSA (gt” - case 430 - 263, rue de Paris, 93516 MONTREUIL Cedex

TITRE Code  prix Nbre d'ex.  Total
L'endettement (les différents types de crédits). 3321... 50F(7,62€) +8F* ......X58F
LES SSSLUFANCES.... .oosroeeserarersmsimssssiesissiiieiosisisss 3380 v 50F(7,62€)+8F*. .. ...X58F
ACCES & 18 JUSTIC ... oo i 3322.. S50 F (7,62 €)+8F*. x58F
(YT 1., OO UO PP TO RSO T PP PPN (0= 15 1 1 PP TOTAL



